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Syarat dan Ketentuan Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership

Detail Program

Complimentary MICHELIN Guide Plus merupakan program yang
memberikan manfaat kepada Nasabah Kartu Kredit UOB Zenith dan
UOB PRIVIMiles untuk bisa menikmati 12 bulan keanggotaan
MICHELIN Guide Plus senilai USD $99 (setara dengan Rp1.767.942)*.
Untuk menikmati program ini, Nasabaoh dapat melakukan
pendaftaran pada haloman portal UOB yang tersedia. 1.000
Nasabah pendaftar pertama yang memenuhi kriteria  akan
mendapatkan kode voucher Complimentary MICHELIN Guide Plus
Membership.

1. Nama Program: Complimentary MICHELIN Guide Plus
Membership Voucher Code.

2. Berlaku untuk Pemegang Kartu Kredit Utama UOB Zenith dan
UOB PRIVIMiles.

3. Hadiah berupa kode voucher program MICHELIN Guide Plus
Membership selama 12 bulan senilai USD $99 (setara dengan
Rp1.767.942)*

4. Jumlah Kuota: 1.000 voucher, untuk 1.000 Nasabah
pendaftar pertama yang memenuhi kriteria program.

5. Pemegang Kartu wajib melakukan melakukan pendaftaran
pada portal UOB vyang telah disediakan yaitu
go.uob.com/MICHELINguideplus

Terms and Conditions
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership

Program Details

The Complimentary MICHELIN Guide Plus program provides UOB
Zenith and UOB PRIVIMiles Credit Cardholders with a 12 months
MICHELIN Guide Plus Membership valued at USD $99 (Equivalent IDR
1,767,942)*. To participate in this program, eligible cardholders may
register through the designated UOB portal. The first 1,000 eligible
cardholders who meet the eligibility criteria will receive a voucher
code for a Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership.

1. Program Name: Complimentary MICHELIN Guide Plus
Membership Voucher Code.

2. Valid for Primary UOB Zenith and UOB PRIVIMiles Credit
Cardholders.

3. Reward: A voucher code for a 12 month MICHELIN Guide Plus
Membership program valued at USD $99 (Equivalent IDR
1,767,942)*

4. Quota: 1,000 voucher codes for the first 1,000 registered
customers who meet the program eligibility criteria.

5. Cardholders must register on the provided UOB portal at
go.uob.com/MICHELINguideplus
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6. Periode Program:

Periode

Jadwal
18 September 2026,

pukul

10.00 WIB s/d 10 Oktober
2026, pukul 17.00 WIB (Jika

Voucher ke Nasabah

Periode Registrasi kuota registrasi sudah
mencapai  maksimum  limit
maka  penutupan  dapat
dilakukan lebih awal).

Pengiriman Kode |Maksimum 8 Hari Kerja

setelah tanggal registrasi

Masa Berlaku Kode
Voucher

Hingga 31 Oktober 2026

*Nilai voucher dalam Rupiah merupakan nilai simulasi

dengan kurs 1 USD = Rp17.858, nilai Rupiah tersebut dapat

berubah sewaktu - waktu sesuai dengan nilai kurs yang

berlaku.

Syarat dan Ketentuan

6. Program Period:

Terms and Conditions

Period Schedule

18 September 2026, pukul
10.00 WIB s/d October 10,
2026 at 17:00 WIB
(Registration may close early if
the quota has reached its
maximum limit).

Voucher Code Dispatch | Maximum 8 Working Day after
Period to Customers the registration day

Voucher Code Validity
Period

Registration Period

Until 31 October 2026

*The voucher value in Rupiah is based on a simulated
exchange rate of USD 1= IDR 17,858. The Rupiah value may
change from time to time in accordance with the prevailing
exchange rate.

1.  Untuk menerima keanggotaan MICHELIN Guide Plus selama 1. Toreceive a 12 month MICHELIN Guide Plus Membership, you
12 bulan, Anda harus merupakan Pemegang Kartu Kredit must be an active Primary Cardholder of UOB Zenith and or
Utama aktif dari Kartu Kredit UOB Zenith dan atau UOB UOB PRIVIMiles Credit Card (“Card”) which issued by PT
PRIVIMiles (“Kartu”) yang diterbitkan oleh PT Bank UOB Bank UOB Indonesia ("UOB"), and your Card must be valid,
Indonesia ("“UOB"”) dan Kartu Anda berstatus valid, aktif, active, in good standing, and conducted satisfactorily, as
dalam kondisi baik, serta digunakan sesuai ketentuan, determined by UOB at its sole discretion, and the Card has
sebagaimana ditentukan not been canceled.

|
/
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oleh UOB berdasarkan kebijakan mutlaknya, dan kartu
tersebut belum dibatalkan.

UOB dan MICHELIN Guide Plus (“MICHELIN") berhak untuk
mendiskualifikasi peserta mana pun dari promosi ini
dan/atau membatalkan kode voucher apa pun jika terdapat
kecurangan, penyalahgunaan, atau penggunaan yang salah
atas kode voucher oleh peserta, atau jika peserta melanggar
atau diduga melanggar syarat dan ketentuan ini dan atau
ketentuan peraturan yang berlaku.

Selama periode program, seluruh Kartu Nasabah wajib
dalam kondisi sudah teraktivasi dan tidak dalam kondisi
terblokir. Jika Nasabah memiliki Kartu Kredit UOB Zenith dan
UOB PRIVIMiles, namun terdapat salah satu Kartu Kredit
Utama UOB Zenith atau UOB PRIVIMiles yang belum
diaktivasi atau dalam kondisi terblokir, maka registrasi akan
dionggap gagal dan tidoak memenuhi standar untuk
mendapatkan kode voucher.

Nasabah melakukan registrasi Kartu Kredit Utama UOB
Zenith atau UOB PRIVIMiles pada halaman website berikut
go.uob.com/MICHELINguideplus

Jadwal pembukaan dan penutupan website registrasi
adalah sebagai berikut:
e Buka: 18 September 2026, pukul 10.00 WIB.
e Tutup: 10 Oktober 2026, pukul 17.00 WIB (atau dapat
ditutup lebih awal jika kuota pendaftaran telah

UOB and the MICHELIN Guide Plus (“MICHELIN") reserve the
right to disqualify any participant from this promotion and/or
invalidate any voucher code if there is any fraud, abuse, or
misuse of the voucher code by the participant, or if the
participant violates or is suspected of violating these terms
and conditions and or the prevailing regualtions.

Within the program period, the Customer's Card(s) must be
activated and not blocked. If the Customer has both UOB
Zenith and UOB PRIVIMiles Credit Card, but any of the
customer's UOB Zenith and or UOB PRIVIMiles Primary Credit
Cards has not been activated or has been blocked, the
registration will be deemed failed and will not and will not
meet the standard to receive the voucher code.

Customers must register on the following website page
go.uob.com/MICHELINguideplus within registration
schedule.

The registration page opening and closing schedule:
e Open Date: September 18, 2026, at 10:00 AM WIB.

e Close Date: October 10, 2026, at 17:00 WIB (or may
close earlier if the registration quota is fully reached).

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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mencapai batas maksimum).

Pendaftaran hanya berloku 1 (satu) kali untuk 1 (satu)
Nasabah. Jika Nasabah melakukan pendaftaran lebih dari 1
(satu) kali, maka pendaftaran yang pertama yang akan
dicatat oleh UOB.

Jika Nasabah memiliki lebih dari 1 (satu) jenis Kartu Kredit
UOB Zenith atau UOB PRIVIMiles dan melakukan
pendaftaran di masing-masing kartu, maka pendaftaran
yang akan dicatat adalah pendaftaran yang pertama kali
dilakukan oleh Nasabah.

Hadiah program berupa kode voucher keanggotaan
MICHELIN Guide Plus selama 12 bulan senilai USD $99 (setara
dengan Rp1.767.942)*

Pengiriman voucher akan dilakukan maksimum 8 Hari Kerja
sejak tanggal registrasi diterima, melalui alamat email resmi
UOB: noreply@uob.co.id ke alamat email Nasabah yang
terdaftar di sistem UOB. [Nasabah disarankan memeriksa
nama pengirim dan alamat email pengirim yang tercantum
untuk menghindari penipuan].

Email akan berisikan:

e Kode voucher unik

e Masa berlaku kode voucher

e Langkah penukaran kode voucher

Registration is valid for 1 (one) customer only. If a customer
registers more than 1 (one) time, the first registration will be
recorded by UOB.

If a customer has more than 1 (one) type of UOB Zenith or
UOB PRIVIMiles Credit Cards and registers for each card,
the first registration made by the customer will be recorded.

The program rewards is a 12 month MICHELIN Guide Plus
Membership voucher code valued at USD 99 (Equivalent
IDR 1,767,942)*

Voucher code delivery will be conducted a maximum of 8
Working Days from the registration date, via the official
UOB email address: noreply@uob.co.id to the customer's
email address registered in the UOB system [Customers are
advised to check the sender's name and email address to
avoid fraudulent scam].

The email will contain:

e Unique voucher code

e \oucher code validity period

e Voucher code redemption steps

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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Contoh Pesan

Apabila Nasabah Berhasil Mendapatkan Kode Voucher

Kepada Nasabah Yth,

Selamat Anda berhasil mendapatkan kode voucher Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership.

Kode Voucher Anda adalah [XXXXXXXXX]
Berlaku hingga 31 Oktober 2026.

Langkah Pemakaian Kode Voucher

1. Segera tukarkan kode voucher Anda di halaman MICHELIN
Guide Plus berikut: https://guide.michelin.com/en/uob-
michelin-guide-plus

2. Buat akun MICHELIN Guide melalui tautan tersebut

3. Masukkan kode voucher unik Anda

Informasi lebih lanjut mengenai mekanisme dan syarat
ketentuan program klik go.uob.com/skMICHELINguideplus

Dear Valued Customer,

Congratulations! You have successfully got Complimentary
MICHELIN Guide Plus Membership Program voucher code.

Your voucher code is [XXXXXXXXX]
Valid until 31 October 2026.

Sample Message

Customer Successfully Get the Voucher Code

Kepada Nasabah Yth,

Selamat Anda berhasil mendapatkan kode voucher Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership.

Kode Voucher Anda adalah [XXXXXXXXX]
Berlaku hingga 31 Oktober 2026.

Langkah Pemakaian Kode Voucher

1. Segera tukarkan kode voucher Anda di halaman
MICHELIN Guide Plus berikut:
https://quide.michelin.com/en/uvob-michelin-guide-plus

2. Buat akun MICHELIN Guide melalui tautan tersebut

3. Masukkan kode voucher unik Anda

Informasi lebih lanjut mengenai mekanisme dan syarat
ketentuan program klik go.uob.com/skMICHELINguideplus

Dear Valued Customer,

Congratulations! You have successfully got Complimentary
MICHELIN Guide Plus Membership Program voucher code.

Your voucher code is [XXXXXXXXX]
Valid until 31 October 2026.

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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10.

Voucher Code Redemption Steps:

1. Please redeem your voucher code immediately on the
MICHELIN Guide Plus page here:
https://quide.michelin.com/en/uob-michelin-guide-plus

2. Register for a MICHELIN Guide account via the link
provided

3. Enter your unique voucher code to complete activation

For further information regarding the program's mechanism
and terms conditions please click
go.uob.com/skMICHELINguideplus

Kode voucher tidak dapat dialihkan, tidak dapat divangkan,
dipindahtangankan, atau ditukarkan kepada pihak lain.

1.000 Nasabah pertama yang melakukan registrasi dan
memenuhi kriteria akan berhak mendapatkan kode voucher.
Apabila Nasabah tidak memenuhi kriteria atau kuota kode
voucher sudah habis maka Nasabaoh akan menerima
notifikasi yang akan dikirimkan maksimum 8 Hari Kerja sejak
tanggal registrasi diterima, melalui alamat email resmi UOB:
noreply@uob.co.id ke alamat email Nasabah yang terdaftar
di sistem UOB. [Nasabah disarankan memeriksa nama
pengirim dan alamat email pengirim yang tercantum untuk
menghindari penipuan].

Contoh Pesan

a. Apabila Registrasi Gagal Karena Kuota Kode Voucher
Habis

9.

10.

Voucher Code Redemption Steps:

1. Please redeem your voucher code immediately on the
MICHELIN Guide Plus page here:
https://quide.michelin.com/en/uvob-michelin-guide-plus

2. Register for a MICHELIN Guide account via the link
provided

3. Enter your unique voucher code to complete activation

For further information regarding the program's mechanism
and terms conditions please click
go.uob.com/skMICHELINguideplus

The voucher code is non-transferable, cannot be cashed
out, or exchanged with any other party.

The first 1,000 customers who register and meet the criteria
are entitled to receive the voucher code. If the customer
does not meet the criteria or the voucher code has been fully
redeemed, the customer will receive a notification sent no
later than 8 Working Days from the registration date, via
UOB's official email address: noreply@uob.co.id to the
customer's email address registered in the UOB system.
[Customers are advised to check the sender's name and
email address listed to avoid fraud].

Sample Message

a. If the Registration is Failed Due to Voucher Code Quota

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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Kepada Nasabah Yth,

Mohon  maaf, registrasi Anda terkait Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership belum
berhasil karena kode voucher habis. Informasi lebih lanjut
mengenai mekanisme dan syarat ketentuan program, klik
go.uob.com/skMICHELINguideplus

Dear Valved Customer,

We regret to inform you that your registration for the
Complementary MICHELIN Guide Plus Membership
Program was unsuccessful because the voucher code has
been fully redeemed. For further information regarding the
program's mechanism and terms conditions, please click
go.uob.com/skMICHELINguideplus

. Apabila Registrasi Gagal Karena Alasan Lainnya

Kepada Nasabah Yth,

Mohon  maaf, registrasi Anda terkait Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership belum
berhasil karena Kartu Kredit UOB Anda terblokir/tidak
memenuhi kriteria program, atau terdapat kondisi lainnya
yang menyebabkan registrasi tidak dapat diproses.
Informasi lebih lanjut mengenai mekanisme dan syarat

is Fully Redeemed
Kepada Nasabah Yth,

Mohon maaf, registrasi Anda terkait Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership belum
berhasil karena kode voucher habis. Informasi lebih lanjut
mengenai mekanisme dan syarat ketentuan program, klik
go.uvob.com/skMICHELINguideplus

Dear Valuved Customer,

We regret to inform you that your registration for the
Complementary MICHELIN Guide Plus Membership
Program was unsuccessful because the voucher code has
been fully redeemed. For further information regarding the
program's mechanism and terms conditions, please click
go.uvob.com/skMICHELINguideplus

. If the Registration is Failed Due to Other Reason

Kepada Nasabah Yth,

Mohon  maaf, registrasi Anda terkait Program
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership belum
berhasil karena Kartu Kredit UOB Anda terblokir/tidak
memenuhi kriteria program, atau terdapat kondisi lainnya
yang menyebabkan registrasi tidak dapat diproses.
Informasi lebih lanjut mengenai mekanisme dan syarat

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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1.

12.

13.

14.
15.

ketentuan program, klik
go.uob.com/skMICHELINguideplus

Dear Valved Customer,

We regret to inform you that your registration to get
Complimentary MICHELIN Guide Plus Membership
Program voucher code was unsuccessful because your
UOB Credit Card is blocked, does not meet the program
criteria, or other conditions prevent the registration from
being processed. For further information regarding the
program's mechanism and terms conditions, please click
go.vob.com/skMICHELINguideplus

Setiap Nasabah yang memenuhi syarat hanya berhak
menerima 1 (satu) kode voucher selama periode program.

Setiap kode promosi hanya dapat ditukarkan satu kali untuk
langganan keanggotaan MICHELIN Guide Plus yang
memenuhi syarat dan ketentuan.

Penukaran harus diselesaikan dalom masa berlaku kode
voucher. Kode voucher yang kedaluwarsa tidak akan
diperpanjang, diganti, atau diterbitkan kembali.

Program tidak berlaku untuk karyawan Bank UOB.

UOB dan MICHELIN berhak untuk tidak memberikan hadiah
atau mengambil kembali sejumlah hadioh yang telah
diberikan atau membebankan kembali biaya hadiah kepada

1.

12.

13.

14.
15.

ketentuan program, klik
go.uvob.com/skMICHELINguideplus

Dear Valued Customer,

We regret to inform you that your registration to get
Complimentary MICHELIN  Guide Plus Membership
Program voucher code was unsuccessful because your
UOB Credit Card is blocked, does not meet the program
criteria, or other conditions prevent the registration from
being processed. For further information regarding the
program's mechanism and terms conditions, please click
go.vob.com/skMICHELINguideplus

Each eligible customer is only entitled to receive 1 (one)
voucher code during the program period.

Each voucher code can only be redeemed once for an
eligible MICHELIN Guide Plus Membership subscription.

Redemption must be completed within the voucher validity
period. Expired voucher codes will not be extended,
replaced, or reissued.

The program does not apply to Bank UOB employees.

UOB and MICHELIN reserve the right not to give rewards,
retrieve rewards already given, or charge back the reward
cost to the customer if the customer commits or is

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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16.

17.

18.

19.

Nasabah apabila Nasabah melakukan perbuatan atau
patut diduga melakukan perbuatan jahat, penipuan atau
tindakan yang melanggar syarat dan ketentuan ini dan atau
ketentuan peraturan perundang-undangan terkait dengan
penggunaan Kartu Kredit, fasilitas atau layanan yang dimiliki
UOB dan MICHELIN, manipulasi transaksi yang dilakukan
oleh Nasabah dan/atau merchant, serta tindakan penipuan
lainnya yang menjadi pertimbangannya.

Kecuali dinyatakan lain, keanggotaan MICHELIN Guide Plus,
serta setiap penawaran atau keuntungan yang tersedia
dalam keanggotaan tersebut, tidak dapat digunakan
bersamaan dengan promosi, diskon, hak istimewa, voucher,
atau penawaran lainnya.

UOB dan MICHELIN berhak untuk mengubah, melanjutkan
atau menghentikan program ini, termasuk mengubah syarat
dan ketentuan program kapan saja dengan pemberitahuan
sebelumnya.

Keanggotaan MICHELIN Guide Plus disediakan oleh
MICHELIN. UOB bukan merupakan penyedia keanggotaan
dan tidak bertanggung jowab atas kualitas, ketersediaan,
pemenuhan, atau administrasi  keanggotaan. Setiap
perselisihan yang berkaitan dengan keanggotaan harus
diselesaikan secara langsung dengan MICHELIN.

UOB bukan merupakan agen dari MICHELIN. Oleh karena itu,
setiap kualitas, nilai, ketersediaan, pemenuhan, kesesuaian

16.

17.

18.

19.

suspected of committing malicious acts, fraud, or actions
violating the provisions of laws and regulations related to
the use of Credit Cards, facilities or services owned by UOB
and UOB and MICHELIN, manipulation of transactions by
the customer and/or merchant, and other fraudulent
actions at their discretion.

Unless otherwise stated, the MICHELIN Guide Plus
Membership, and any offers or benefits available under
the membership, cannot be used in conjunction with other
promotions, discounts, privileges, vouchers or offers.

UOB and MICHELIN reserve the right to amend, continue,
or terminate this program, including changing the program
terms and conditions at any time with prior notice.

The MICHELIN Guide Plus Membership is provided by
MICHELIN. UOB is not the provider of the membership and
shall not be held responsible for the quality, availability,
fulfillment, or administration of the membership. Any

disputes relating to the membership must be resolved
directly with MICHELIN.

UOB is not an agent of MICHELIN. Accordingly, UOB shall
not be liable or responsible for the quality, value,

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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21.

20.

22.

23.

untuk tujuan tertentu, atau administrasi dari keanggotaan
tersebut, setiap tindakan atau kelalaion dari MICHELIN,
maupun masalah lainnya terkait keanggotaan tersebut
akan ditangani sepenuhnya oleh MICHELIN. Setiap
perselisihan yang berkaitan dengan keanggotaan harus
diselesaikan secara langsung dengan MICHELIN.

Informasi mengenai manfaat serta syarat dan ketentuan
keanggotan MICHELIN Guide Plus dapat mengunjungi
halaman website berikut
https://guide.MICHELIN.com/sg/en/plus-terms.

Syarat dan ketentuan ini merupakan bagian dan satu
kesatuan yang tidak terpisahkan dari syarat dan ketentuan
Kartu Kredit UOB vyang tercantum pada halaman
https://www.uob.co.id/personal/cards/information/terms-
conditions.page. Dalam hal terdapat ketidaksesuaian syarat
dan ketentuan Kartu Kredit UOB dan syarat dengan
ketentuan program ini, maka syarat dan ketentuan program
ini akan berlaku sepanjang terkait dengan program ini.

Syarat dan ketentuan ini dibuat dwibahasa dalam Bahasa
Inggris dan Bahasa Indonesia. Dalam hal terdapat perbedaan
interpretasi di antara kedua versi tersebut, maka teks dalam
versi Bahasa Indonesia yang akan berlaku.

Pengaduan terkait program ini harus diterima paling lambat
30 (tiga puluh) Hari Kerja setelah email pemberitahuan
dikirimkan ke Nasabah.

20.

21.

22.

23.

availability,  fulfilment, fithess for purpose or
administration of the membership, any acts or omissions of
MICHELIN or any other issues with the membership. Any
dispute relating to the membership is to be resolved
directly with MICHELIN.

Information regarding the benefits, as well as the terms and
conditions of the MICHELIN Guide Plus membership, can be
found by visiting the following website page:
https://quide.MICHELIN.com/sg/en/plus-terms

These terms and conditions are an integral and inseparable
part of the UOB Credit Cards terms and conditions listed on
https://www.uob.co.id/personal/cards/information/terms-

conditions.page. In the event of any inconsistency between the

UOB Credit Cards terms and conditions and these program
terms and conditions, these program terms and conditions
shall prevail insofar as they relate to this program.

These terms and conditions are made in bilingual English and
Indonesian. In the event of any difference in interpretation
between the two versions, the Indonesian version text shall
prevail.

Complaints regarding this program must be received no later
than 30 (thirty) Working Days after the notification email is
sent to the customer.

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.
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24.

25.

26.

Informasi lebih lanjut dan penyampaian keluhan atas
program, silakan hubungi:
e UOB PRIVIMiles Card:
UOB Contact Centre 14008 atau 021-23559000
e UOB Zenith Card:
UOB Privilege Banking Hotline 1500288 atau 021-
23559088

Keputusan UOB dan MICHELIN mengenai semua hal yang
berkaitan dengan promosi ini bersifat final dan mengikat.

PT Bank UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan dan Bank Indonesia.
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25.

26.

For further information and complaint submission regarding
the program, please contact:
e UOB PRIVIMiles Card:
UOB Contact Centre 14008 or 021-23559000
e UOB Zenith Card:
UOB Privilege Banking Hotline 1500288 or
23559088

021-

UOB's and MICHELIN's decisions on all matters relating to
this promotion shall be final and binding.

PT Bank UOB Indonesia is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK) and Bank Indonesia.

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.




