
 
 

 
 

Syarat dan Ketentuan Program GIUC – Welcome Bonus sampai dengan 27.000 GarudaMiles 
 
1. Periode Pengajuan Kartu Kredit Garuda Indonesia UOB: 1 – 30 September 2026. 
2. Program berlaku untuk Kartu Kredit Garuda Indonesia UOB (GIUC) yang memenuhi ketentuan berikut: 

a. Pengajuan aplikasi GIUC dilakukan selama Periode Pengajuan, dengan ketentuan bahwa pengajuan aplikasi 
wajib telah ditandatangani nasabah dan seluruh dokumen persyaratan lengkap diterima UOB. 

b. Saat pengajuan aplikasi GIUC, Nasabah belum memiliki Kartu Kredit UOB dan/atau nasabah yang telah 
menutup seluruh Kartu Kredit UOB lebih dari 12 (dua belas) bulan terakhir atau hingga tanggal 31 Agustus 
2025.  

c. Hanya berlaku untuk pengajuan GIUC Kartu Utama, tidak berlaku untuk pengajuan GIUC sebagai Kartu Ke-
dua (add-on card). 

3. Nasabah berhak mendapatkan Welcome Bonus GarudaMiles sesuai Skenario dalam tabel simulasi perhitungan 
di bawah, apabila Nasabah memenuhi Tindakan Syarat berikut: 
a. Pengajuan aplikasi GIUC disetujui oleh PT Bank UOB Indonesia (“UOB”); dan 
b. Melakukan aktivasi kartu dalam 30 hari kalender setelah kartu disetujui; dan/atau 
c. Melakukan transaksi ritel baik online ataupun offline (swipe, dip, atau contactless) dengan akumulasi 

minimum Rp50.000.000 (lima puluh juta rupiah) dalam waktu 90 (sembilan puluh) hari kalender sejak kartu 
disetujui.  

4. Jenis-jenis transaksi yang tidak termasuk dalam perhitungan akumulasi pembelanjaan ritel dalam program ini, 
meliputi: 
o Pembayaran asuransi, tagihan listrik, air, gas, Telkom dan XL, pembayaran untuk kategori donasi (termasuk 

layanan sosial), layanan pemerintahan (termasuk pembayaran pajak, bea cukai, biaya imigrasi dan BPJS). 
o Kategori transaksi dari Merchant Category Code (MCC) utilitas sesuai ketentuan Mastercard. 
o Transaksi penarikan tunai, iuran tahunan, Bunga, biaya administrasi, biaya lainnya dan denda. 

5. UOB berhak untuk tidak memberikan Welcome Bonus atau menagihkan kembali sejumlah nilai Welcome Bonus 
yang telah diberikan ke Pemegang Kartu apabila Pemegang Kartu terbukti melakukan atau dicurigai melakukan 
perbuatan jahat, kecurangan, penipuan atau tindakan yang melanggar ketentuan hukum dan perundang-
undangan terkait dengan penggunaan Kartu Kredit, fasilitas atau layanan UOB yang dimiliki, manipulasi transaksi 
oleh Pemegang Kartu dan/atau Merchant, dan tindakan curang lainnya menurut pertimbangan UOB. 

6. Status Kartu Kredit Garuda Indonesia UOB harus sudah dalam keadaan aktif dan tidak berada dalam status blokir 
pada saat Welcome Bonus dikreditkan kepada nasabah yang memenuhi syarat dan ketentuan program. 

7. Bonus miles akan dikreditkan ke nomor GarudaMiles UOB Co-brand nasabah yang memenuhi syarat dan 
ketentuan program paling lambat  dalam waktu 60 (enam puluh) hari kalender setelah periode transaksi sesuai 
Poin 3.C berakhir. Bonus Miles dapat dicek melalui aplikasi FlyGaruda dari Garuda Indonesia. 

8. Batas waktu pengaduan untuk program ini akan diterima UOB Indonesia selambat – lambatnya 31 Maret 2027. 
9. UOB dan Garuda Indonesia berhak untuk menambah, menghapus dan/atau mengubah Syarat dan Ketentuan 

ini dari waktu ke waktu, seluruhnya atau sebagian dengan memberikan pemberitahuan sebelumnya.  
10. Info lebih lanjut termasuk mengenai MCC, hubungi layanan UOB Contact Center di 14008 atau (021) 2355 9000. 
11. UOB berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Simulasi Perhitungan Program GIUC – Welcome Bonus sampai dengan 27.000 GarudaMiles 
 

(*) Bonus 7.500 GarudaMiles akan diperoleh apabila nasabah melakukan aktivasi  dan minimum akumulasi  transaksi 
ritel Rp10Juta yang tidak dirubah menjadi cicilan 
 

Skenario Total Transaksi 
Ritel 

Tindakan Syarat Welcome Bonus 
GarudaMiles 

Total Bonus 
GarudaMiles  

A - Aktivasi kartu dalam 30 
hari kalender setelah 

kartu disetujui 

2.500 GarudaMiles 2.500 GarudaMiles 

B Rp10.000.000 • Aktivasi kartu dalam 
30 hari kalender 
setelah kartu disetujui 

• Akumulasi transaksi 
ritel dalam 90 hari 
kalender setelah kartu 
disetujui 

 

2.500 GarudaMiles 
+ 

5.000 GarudaMiles 

7.500 GarudaMiles 

C Rp50.000.000* • Aktivasi kartu dalam 
30 hari kalender 
setelah kartu disetujui 

• Akumulasi transaksi 
ritel dalam 90 hari 
kalender setelah kartu 
disetujui 
 

2.500 GarudaMiles 
+ 

5.000 GarudaMiles 
+ 

19.500 GarudaMiles 

27.000 GarudaMiles 


