
E-Welcome Pack - UOB CashPlus

UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.



Selamat bergabung menjadi 
nasabah UOB CashPlus!
UOB CashPlus adalah produk pinjaman revolving tanpa agunan tanpa 
dilengkapi kartu fisik yang menyediakan Dana Siap Pakai kapanpun sesuai 
kebutuhan Anda.

Berbeda dengan pinjaman biasa, dengan UOB CashPlus Anda mendapatkan 
plafon pinjaman yang secara otomatis terisi kembali sesuai dengan 
diterimanya setiap nominal pembayaran yang dilakukan.

Nikmati fleksibilitas pembayaran dan pencairan dana sesuai kebutuhan 
Anda, baik yang mendadak ataupun terencana seperti modal usaha untuk
mendukung kebutuhan bisnis kecil Anda.

Silakan membaca buku panduan elektronik ini demi dapat memaksimalkan 
fasilitas UOB CashPlus untuk mendukung kebutuhan Anda.

Jika Anda memiliki pertanyaan tambahan terkait layanan UOB CashPlus 
dapat menghubungi UOB Contact Centre di 14008 atau email di  
uobcare@uob.co.id. 
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UOB CashPlus



•	 Keunggulan UOB CashPlus
•	 User Guide 

	» Fitur Utama
	» Bunga dan Biaya
	» Ilustrasi Perhitungan Tagihan
	» Penagihan dan Pembayaran
	» Informasi Tambahan

•	 Syarat dan Ketentuan
•	 Tampilan Informasi UOB CashPlus di aplikasi UOB TMRW
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Daftar isi



Scan QR Code untuk mengunduh 
aplikasi  UOB TMRW 

Keunggulan UOB CashPlus
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1.  Bebas Biaya
•	 Gratis Biaya Tahunan
•	 Gratis Biaya Provisi

2.   Fleksibilitas
•	 Metode pembayaran yang 

fleksibel dengan cicilan 
tetap, atau 

•	 Pembayaran minimum 6%
•	 Penarikan dana kapanpun

3.  Akses Mudah
•	 Pencairan dana bisa dengan menghubungi UOB 

Contact Centre di nomor 14008
•	 Kemudahan informasi tagihan dan pembayaran 

melalui aplikasi UOB TMRW



Fitur Utama

Cara pengajuan

Instant Cash CashPlus Instalment Loan CashPlus Conversion 
Penarikan dana tunai kapan saja 
dengan Pembayaran Minimum 6% 

atau minimum Rp50.000,- (yang 
mana lebih tinggi)

CashPlus Instalment Loan merupakan layanan yang diberikan hanya untuk Nasabah 
terundang Bank yang akan diinformasikan melalui kanal penjualan/komunikasi Bank

Cicilan tetap dengan tenor 
fleksibel sampai dengan

48 bulan

Fleksibilitas untuk mengkonversi 
tagihan berjalan ke cicilan tetap

14008
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Jenis Biaya Instant Cash
Cicilan

Instalment Loan Conversion

Suku Bunga 42% per tahun 0,79% - 1,59% per bulan 1,59% per bulan

Iuran tahunan Gratis

Transfer
dana tunai 

Bebas biaya untuk tujuan ke rekening UOB dan TMRW 

Rp25.000,- ke bank lain

5% dari sisa pokok tagihan atau minimum Rp200.000,- (yang mana lebih tinggi) 
ditambah bunga berjalan di bulan berikutnya

Pembayaran 
CashPlus

Bebas Biaya untuk pembayaran melalui rekening UOB dan TMRW 
Rp12.500,- melalui menu pembayaran bank rekanan

Keterlambatan 5% dari total tagihan atau minimum Rp200.000,- dan maksimum Rp300.000,-

Materai Untuk total pembayaran <Rp5.000.000,- tidak dikenakan biaya 
Untuk total pembayaran ≥Rp5.000.000,- akan dikenakan biaya Rp10.000,-

Pembayaran 
minimum

6% dari total tagihan atau minimum 
Rp50.000,- (yang mana lebih tinggi) Nilai cicilan tetap bulanan

Cetak 
lembar tagihan Rp25.000,-

Notifikasi Rp7.500,-

Pelunasan  
dipercepat

1.	 Untuk cicilan perhitungan bunga adalah menggunakan perhitungan bunga efektif.
2.	 Bunga dan biaya dapat berubah sewaktu-waktu dengan pemberitahuan terlebih dahulu sebelum perubahan tersebut berlaku.
3.	 Pembayaran Minimum adalah jumlah yang lebih tinggi antara Rp50.000,- (lima puluh ribu Rupiah) atau [6% (enam persen) dari (total jumlah pinjaman yang harus 

dibayar termasuk bunga dan biaya)]+ cicilan (jika ada) + Pembayaran Minimum sebelumnya yang ditangguhkan (jika ada) yang harus diparameterisasi.

N/A

Biaya

Lainnya
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Bunga dan Biaya
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Instant Cash

Simulasi penarikan di tanggal 2 Januari sebesar Rp20.000.000,- dengan tagihan tanggal 15 Januari dan jatuh tempo 30 Januari

Simulasi pinjaman Instant Cash dengan suku bunga 42% per tahun 
untuk pembayaran minimum:

2 Januari

15 Januari

15 Januari

*Dalam skenario ini nasabah setuju mendapatkan manfaat proteksi
*Perhitungan bunga pinjaman menggunakan metode anuitas (efektif) dimana untuk setiap pembayaran 
angsuran, presentase untuk pembayaran bunga akan lebih besar di awal pinjaman, tetapi besarnya angsuran 
per bulan akan tetap sama sampai dengan akhir tenor pinjaman. Perhitungan bunga bergantung pada 
komponen pokok pinjaman (hutang), suku bunga dan jangka waktu cicilan (dalam bulan yaitu 12, 24, 36 dan 
48 bulan).

Penarikan

Bunga 2 - 15 Januari

Credit Protection (opsional)

15 Januari

Total Tagihan 15 Januari

Biaya SMS Rp5.000,-

Rp20.453.657,-

Tanggal Keterangan Nilai (Rp)

Rp20.000.000,-

Rp326.667,-

Rp121.990,-

Pembayaran minimum: 6% x Rp20.453.657,- = Rp1.227.219,- Pembayaran minimum: Rp1.844.667,- + (6% x (Rp110.848,- + Rp5.000,-) = Rp1.851.617,-

Bunga = Hari x nilai pinjaman x bunga (42%) 
360

1 Instalment Loan

Simulasi pinjaman dengan suku bunga 0,89% untuk tenor 12 bulan

15 Januari

15 Januari

Cicilan Tetap (1/12)

Biaya SMS

15 Januari

Total Tagihan 15 Januari

Credit shield (opsional) Rp110.848,-

Rp1.960.515.-

Tanggal Keterangan Nilai (Rp)

Rp1.844.667,-

Rp5.000,-

Cicilan = Pokok pinjaman + (Pokok pinjaman x Bunga x Tenor (Bulan) 
Tenor (Bulan)

2
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Instant Cash – pembayaran bulanan fleksibel 6% dari total tagihan atau minimum Rp50.000,- (yang mana lebih tinggi)

*Untuk cicilan perhitungan bunga adalah menggunakan perhitungan bunga efektif Legend: Bank Customer

Penarikan Dana
2 Januari 2023

Nasabah melakukan 
penarikan Rp20.000.000,-

Bank mencetak
tagihan

Pembayaran minimum 6% x Rp20.326.667,- = Rp1.219.600,-

Pembayaran minimum 6% x Rp5.774.315,- = Rp346.458,-

Nasabah melakukan 
pembayaran Rp15.000.000,-

Bank mencetak
tagihan

Nasabah melakukan 
pembayaran Rp5.774.315,-

Penagihan 1
15 Januari 2023

Jatuh Tempo 1
30 Januari 2023

Penagihan 2
15 Februari 2023

Jatuh Tempo 2
2 Maret 2023

14 days 14 days 17 days 14 days

Pinjaman Pokok

Total tagihan

Bunga 2 - 15 Jan atau 14 hari
(14/360 x 42% x Rp6.000.000,-)

Rp20.000.000,-

Rp20.326.667,-

Rp326.667,-

Jenis Tagihan Nilai (Rupiah)

Tagihan setelah pembayaran
(Rp20.326.667,- - Rp15.000.000,-)

Biaya materai

Total tagihan

Bunga antara pembayaran dan tagihan 
kedua 30 Jan - 15 Feb

(17/360 x 42% x (Rp5.326.667,- + Rp332.002,-))

Bunga antara tagihan pertama dan 
pembayaran 16 - 29 Jan

(17/360*42%*Rp5.326.667,-)

Rp5.326.667,-

Rp5.326.667,-

Rp10.000,-

Rp5.774.315,-

Rp105.645-

Jenis Tagihan Nilai (Rupiah)
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CashPlus Instalment Loan – Cicilan tetap per bulan 
Tabel Bunga
Per Bulan

Tabel Simulasi
Cicilan per Bulan

Bunga 0,89%

Rp10.000.000,- Rp922.333,- Rp515.667,- Rp376.778 ,- Rp307.333,-

Rp20.000.000- Rp1.844.667,- Rp1.031.333,- Rp753.556 ,- Rp614.667,-

Rp40.000.000,- Rp3.689.333,- Rp2.062.667,- Rp1.507.111,- Rp1.229.333,-

Rp60.000.000,- Rp5.534.000,- Rp3.094.000,- Rp2.260.667,- Rp1.844.000,-

Rp80.000.000,- Rp7.378.667,- Rp4.125.333,- Rp3.014.222,- Rp2.458.667,-

Rp100.000.000,- Rp9.223.333,- Rp5.156.667,- Rp3.767.778,- Rp3.073.333,-

Rp120.000.000,- Rp11.068.000,- Rp6.188.000,- Rp4.521.333,- Rp3.688.000,-

Rp140.000.000,- Rp12.912.667,- Rp7.219.333,- Rp5.274.889,- Rp4.302.667,-

Rp160.000.000,-

Rp200.000.000,- 

Catatan:
Perhitungan bunga pinjaman menggunakan metode anuitas (efektif) dimana untuk setiap pembayaran angsuran, presentase untuk pembayaran bunga akan lebih besar di awal pinjaman, tetapi besarnya angsuran 
per bulan akan tetap sama sampai dengan akhir tenor pinjaman. Perhitungan bunga bergantung pada komponen pokok pinjaman (hutang), suku bunga dan jangka waktu cicilan (dalam bulan yaitu 12, 24, 36 dan 
48 bulan).

Rp14.757.333,-

Rp18.446.667,-

Rp8.250.667,-

Rp10.313.333,-

Rp6.028.444,-

Rp7.535.556,-

Rp4.917.333,-

Rp6.146.667,-

Rp180.000.000,- Rp16.602.000,- Rp9.282.000,- Rp6.782.000,- Rp5.532.000,-

0,99%0,99% 0,99%

Tenor 12 3624 48

Pinjaman Pokok
12 24 36 48

Nilai Cicilan Per Bulan Sesuai Tenor (Rp)
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CashPlus Instalment Loan – Cicilan tetap per bulan 
Penarikan Dana (1 Januari)

Penarikan Instalment
(tenor 12 bulan) Rp20.000.000,-

Penarikan Instant Cash 
Rp20.000.000,-

Pembayaran minimum
6% x Rp22.171.333,- = Rp3.064.267,-

Pembayaran minimum
Rp1.844.667,- + 6%*(Rp7.171.333,- + Rp506.515,- + Rp10.000,-) = Rp2.305.938,-

Pembayaran minimum
Rp1.844.667,- + 6% x (Rp126.171,- + Rp10.000,-) = Rp1.852.837,-

Bank mencetak
tagihan

Nasabah melakukan 
pembayaran Rp15.000.000,-

Bank mencetak
tagihan

Nasabah melakukan 
pembayaran Rp9.532.515,-

Bank mencetak
tagihan

Penarikan Dana (2 Januari) Penagihan 1 (15 Januari) Jatuh Tempo 1 (30 Januari) Penagihan 2 (15 Februari) Jatuh Tempo 2 (2 Maret) Penagihan 3 (15 Maret)

Pinjaman Pokok

Cicilan Tetap (1/12)

Total tagihan

Bunga

Rp20.000.000,-

Rp1.844.667,-

Rp22.171.333,-

Rp326.667,-

Jenis Tagihan Nilai (Rupiah)
Sisa Hutang Sisa Hutang

Cicilan Tetap (2/12) Cicilan Tetap (2/12)

Biaya Materai Biaya Materai

Total tagihan Total tagihan

Bunga Bunga

Rp7.171.333,- 0

Rp1.844.667,- Rp1.844.667,-

Rp10.000,- Rp10.000,-

Rp9.532.515,- Rp1.980.837,-

Rp506.515,- Rp126.171,-

Jenis Tagihan Jenis TagihanNilai (Rupiah) Nilai (Rupiah)

Transaksi penarikan 
dengan suku bunga 42%

Total Bunga

2-Jan 15-Jan 14 Rp20.000.000,- Rp326.667,-

Rp326.667,-

Keterangan Tanggal 
Transaksi

Tanggal 
Tagihan Hari Saldo Bunga

Transaksi penarikan 
dengan suku bunga 42%

Bunga atas sisa saldo 
tagihan

Bunga revolver atas 
cicilan tetap

Bunga atas bunga

Total Bunga

16-Jan

30-Jan

15-Jan

16-Jan

29-Jan

15-Feb

29-Jan

29-Jan

14

17

15

14

Rp20.000.000,-

Rp7.171.333,-

Rp1.844.667,-

Rp326.667,-

Rp326.667,-

Rp142.231,-

Rp32.282,-

Rp5.336,-

Rp506.515,-

Keterangan Tanggal 
Transaksi

Tanggal 
Tagihan Hari Saldo Bunga

Bunga atas sisa
saldo tagihan

Bunga atas
bunga

Bunga atas
Biaya

Total Bunga

16-Feb

15-Feb

15-Feb

1-Mar

1-Mar

1-Mar

14

15

15

Rp7.171.333,-

Rp506.515,-

Rp10.000,- Rp175,-

Rp126.171,-

Keterangan Tanggal 
Transaksi

Tanggal 
Tagihan Hari Saldo Bunga

Rp117.132,-

Rp8.864,-
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d.	 Jika membayar dengan jumlah penuh tagihan  sebelum jatuh tempo, maka jumlah 
yang harus Anda bayarkan adalah sebesar Total Tagihan Baru yang tertera di Lembar 
Penagihan atau e-statement

3.	 Channel pembayaran tagihan
	» Menu “Payment/Pembayaran” melalui rekening Bank UOB atau Bank Rekanan.

	» Menu Transfer melalui seluruh bank dengan kode bank “023” (UOB) diikuti 16 digit nomor 
akun UOB CashPlus.

	» Pembayaran melalui menu transfer akan di proses secara langsung (Realtime Online).
	» Metode BIFast tidak tersedia untuk pembayaran UOB CashPlus melalui menu transfer.
	» Melalui aplikasi UOB TMRW
     1.  Login ke akun UOB TMRW Anda
     2.  Masuk ke halaman UOB CashPlus
     3.  Klik menu “Make A Repayment”
     4.  Pilih rekening sumber dana untuk

pembayaran

1.	 Lembar Penagihan
a.	 Informasi Tagihan bulanan dapat dilihat di aplikasi UOB TMRW.
b.	 Tagihan bulanan akan dikirimkan melalui alamat korespondensi atau alamat 

email terdaftar sesuai pilihan dari Nasabah.
c.	 Anda dapat pula menghubungi UOB Contact Centre di 14008 untuk 

mengetahui tagihan berjalan Anda.
2.	 Pelunasan tagihan

a.	 Untuk Instant Cash, lakukan pembayaran sesuai keinginan Anda dengan 
Pembayaran Minimum adalah jumlah yang lebih tinggi antara Rp50.000,- 
(lima puluh ribu Rupiah) atau [6% (enam persen) dari (total jumlah pinjaman 
yang harus dibayar termasuk bunga dan biaya)] + cicilan (jika ada) + 
Pembayaran Minimum sebelumnya yang ditangguhkan (jika ada) yang harus 
diparameterisasi

b.	 Untuk Cicilan Tetap (CashPlus Instalment Loan atau Conversion), lakukan 
pembayaran sesuai yang tercatat di tagihan Anda. Nominal bergantung pada 
komponen pokok pinjaman, suku bunga, dan jangka waktu pelunasan /tenor

c.	 Anda dapat melunasi tagihan Akun CashPlus Anda kapan pun Anda inginkan. 
Pelunasan sebelum periode jatuh tempo pinjaman berakhir akan dikenakan 
biaya pelunasan dipercepat.

d.	 Namun, harap perhatikan untuk transaksi Anda apabila dengan Bunga Berjalan:
a.	 Jika membayar dengan jumlah Pembayaran Minimum sebelum tanggal 

jatuh tempo, maka jumlah yang harus Anda bayarkan adalah sebesar Total 
Pembayaran Minimum yang tertera di Lembar Penagihan atau e-statement.

b.	 Sisa saldo tagihan yang belum dibayar akan tetap dikenakan bunga 
berjalan sampai dengan saldo pelunasan diterima sepenuhnya.

c.	 Sisa saldo tagihan yang belum dibayar akan menjadi saldo pembukaan 
pada laporan tagihan sebelumnya di Lembar Penagihan bulan berikutnya.

     5.  Masukkan jumlah pembayaran
     6.  Pilih tanggal pembayaran
     7.  Konfirmasi pembayaran
     8.  Selesai
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CIMB Niaga

Mandiri

ATM

BCA

UOB TMRW

Octo Mobile

Livin’ Mandiri

Mobile Banking

BCA Mobile

Penagihan dan Pembayaran
User Guide

Maybank M2U

Gratis

Rp12.500,-

Rp12.500,-

Biaya

Rp12.500,-

Rp12.500,-



1.	 Batas Kredit fasilitas pinjaman UOB CashPlus Anda 
tercantum di Lembar Penagihan. Batas Kredit adalah 
jumlah yang dapat Anda pergunakan untuk melakukan 
transfer dana atau sejumlah kredit yang masih tersedia.

2.	 Dana akan ditransfer ke rekening Nasabah di UOB atau di 
bank lain dalam jangka waktu 3 (tiga) hari kerja.

3.	 UOB  berhak, dengan kebijakannya sendiri, untuk menyetujui 
atau menolak permohonan UOB CashPlus  pemohon. 
Penolakan atas permohonan akan diberitahukan kepada 
pemohon dengan cara yang dianggap layak oleh UOB dari 
waktu ke waktu, dengan menyampaikan alasan penolakan 
permohonan tersebut, kecuali diatur lain oleh peraturan 
perundang-undangan.

4.	 Anda harus membaca dengan teliti Welcome Pack ini dan 
berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal 
terkait Produk dan Layanan CashPlus

5.	 Untuk informasi dan layanan untuk semua kebutuhan akun 

UOB CashPlus, seperti:
1.	 Permintaan perubahan transaksi UOB CashPlus Instant Cash 

dikonversi menjadi UOB CashPlus Conversion
2.	 Perubahan alamat dan nomor telepon 
3.	 Penutupan akun atas keinginan Nasabah sendiri
4.	 Permintaan pencairan atau transfer dana tunai ke Nomor 

Pinjaman Anda yang terdaftar pada sistem Bank
5.	 Keluhan Nasabah

Nasabah dapat menghubungi UOB Contact Centre 24 jam di 14008.

Detail informasi fitur, manfaat, biaya, dan informasi lainnya terdapat 
pada website www.uob.co.id
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Informasi Lainnya
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Syarat dan Ketentuan

Kunjungi link di bawah untuk informasi lengkap mengenai 
syarat dan ketentuan UOB CashPlus

Klik di sini

https://www.uob.co.id/personal/pinjaman/cashplus.page


A

BD

C

Nomor akun pinjaman UOB CashPlus

Nilai tagihan dan tanggal jatuh tempo

Melakukan pembayaran

Jumlah terpakai

Nomor akun pinjaman Anda adalah nomor yang terdiri dari 16 digit angka. 
Demi keamanan, hindari memberikan nomor ini kepada siapapun

Nilai tagihan dan tanggal jatuh tempo mengindikasikan jumlah pinjaman 
aktif Anda dan tanggal jatuh tempo pinjaman. Lakukan pembayaran 
sebelum jatuh tempo untuk menghindari denda.

Anda dapat melakukan pembayaran melalui aplikasi UOB TMRW dengan 
saldo yang Anda miliki di rekening UOB Anda atau menggunakan channel 
pembayaran lainnya seperti transfer atau pembayaran dari Bank UOB 
serta Bank lainnya.

Jumlah Terpakai adalah jumlah fasilitas pinjaman yang sudah digunakan 
oleh Nasabah UOB CashPlus. 

A

B

C

D
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@uobcards.id14008www.uob.co.id


