
 

                             
                                       
 

PEMBERITAHUAN  
 

Pemberhentian Pengiriman Rekening Koran untuk Rekening Tabungan 

yang Berstatus Tidak Aktif dengan Saldo Nihil  

Selama 2 (Dua) Bulan Berturut-Turut 

 

 

Nasabah yang terhormat, 

 

Terima kasih telah memilih PT Bank UOB Indonesia (“Bank UOB”) sebagai mitra perbankan 

Anda. 

 

Sehubungan dengan penyesuaian strategi layanan Bank UOB, kami informasikan bahwa 

efektif mulai 16 Juli 2026, Bank UOB tidak lagi mengirimkan rekening koran untuk rekening 

Tabungan yang berstatus tidak aktif dengan saldo nol (nihil) selama 2 (dua) bulan berturut-

turut. 

 

Sebagai bentuk komitmen Bank UOB dalam menjaga kualitas layanan yang optimal dan untuk 

kenyamanan transaksi perbankan Bapak / Ibu, harap lakukan aktivitas pemasukan, penarikan 

atau pengecekan saldo minimal 1 (satu) kali dalam 360 (tiga ratus enam puluh) hari kalender 

untuk menjaga rekening Tabungan Bapak / Ibu tetap dalam status aktif. 

 

Sebagai informasi tambahan, rekening Tabungan bersaldo nol (nihil) selama 6 (enam) bulan 

berturut-turut akan ditutup oleh Bank. 

 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi UOB Contact Centre 14008 atau 

+6221 2355-9000. Khusus untuk Nasabah Privilege Banking, dapat menghubungi UOB 

Privilege Banking Hotline 1500288 atau +6221 2355-9088. 

 

Terima kasih atas kepercayaan Bapak / Ibu kepada Bank UOB. 

 

 

Hormat kami, 

PT Bank UOB Indonesia  

 

 

 

  



 

                             
                                       
 

NOTIF ICATION  
 

Discontinuation of Account Statement Delivery for Savings Accounts  

with Inactive Status and Zero Balance 

for 2 (Two) Consecutive Months 

 

Dear Valued Customer, 

 

Thank you for choosing PT Bank UOB Indonesia (“UOB Bank”) as your banking partner. 

 

In line with UOB Bank service strategy realignment, we would like to inform you that effective                    

from 16 July 2026, UOB Bank will discontinue the delivery of account statements for savings 

accounts with inactive status and a zero (nil) balance for 2 (two) consecutive months. 

 

As part of Bank UOB  commitment to delivering high-quality services and to ensure your 

banking convenience, we encourage you to perform deposit, withdrawal, or balance check 

activity at least once within 360 (three hundred and sixty) calendar days to keep your savings 

account in active status. 

 

In addition, savings account remains at zero (nil) balance for 6 (six) consecutive months will 

be closed by Bank. 

 

Should you require any further information, please contact  UOB Contact Centre at 14008 or 

+6221 2355-9000. Privilege Banking customers please contact UOB Privilege Banking Hotline 

1500288 or +6221 2355-9088. 

 

Thank you for your continued trust in UOB Bank. 

 

 

Best regards, 

PT Bank UOB Indonesia 

 

 


