it UOB

Nasabah UOB Yth,

Guna meningkatkan kinerja dan kualitas layanan UOB Indonesia (UOBI), maka akan
dilakukan pemeliharaan rutin sistem UOB Indonesia, pada hari Sabtu, 25 April 2026 Pukul
23:00 WIB hingga Minggu, 26 April 2026 Pukul 06:00 WIB.

Selama proses pemeliharaan tersebut, seluruh layanan transaksi dengan menggunakan kartu
Kredit UOB, kartu ATM/Debit UOB, mesin ATM UOB, Personal Internet Banking, Infinity dan
UOB TMRW untuk sementara tidak dapat dipergunakan.

Mohon maaf atas ketidaknyamanan yang ditimbulkan, untuk informasi lebih lanjut silakan
kunjungi Kantor Cabang/ Cabang Pembantu UOB Indonesia atau hubungi UOB Contact
Centre 14008.

Hormat kami,
PT Bank UOB Indonesia

Dear UOB Valued Customers,

To improve our system performance and service quality, we will conduct a routine system
maintenance effective 23:00 on Saturday, April 25th 2026 until 06:00 Sunday, April 26th 2026
(WIB).

During this period, all transaction services using UOB Credit Card, UOB ATM/Debit Card,
UOB ATM machine, Personal Internet Banking, UOB Infinity and UOB TMRW will temporarily
be unavailable.

We apologize for any inconvenience, and for further information please visit our UOB
Indonesia Branch Offices or contact UOB Indonesia Contact Center at 14008.

Regards,
PT. Bank UOB Indonesia.
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