Panduan Singkat O O
2°BIBPlus

Business Internet Banking Plus

Smarter
Solutions
Made Simple

O O
O O

Panduan Singkat

UuOB




UOB Transaction Banking | -3BIBPlus

Panduan Singkat

Daftar Isi

Selamat Datang di UOB Business Internet Banking Plus (BIBPIlus)

Hal-hal yang perlu diperhatikan sebelum Anda memulai_____
1.0 BIBPlus Login
1.1 Login Pertama Kali

1.2 Pengaturan Awal Notifikasi

1.3 Login Selanjutnya (setelah logout)
2.0 Informasi Rekening
2.1 Informasi Saldo Rekening
2.2 Informasi Mutasi Rekening

3.0 Membuat Transaksi Transfer
3.1 Pindah Buku

3.2 Transfer Domestik

3.3 Transfer ke Luar Negeri

3.4 Transfer dengan Valuta Berbeda
3.5 Pelaporan LLD

4.0 Layanan Trade
4.1 Memilih tipe produk Trade

5.0 Persetujuan Transaksi
5.1 Menyetujui Transaksi dari menu Transaksi Tertunda
5.2 Menyetujui Transaksi dari menu Transaksi yang Belum Disetujui

23
23
25

27

6.1 Membuat Pengguna Nasabah baru

6.2 Pengaturan Pengguna untuk mengakses Rekening dan Produk
6.3 Pengaturan / Pengaturan Ulang Kata Sandi Pengguna

6.4 Aktivasi Status Pengguna

Lampiran
1.0 Penjelasan mengenai Status Transaksi
2.0 Persetujuan Transaksi

3.1 Waktu Pemrosesan — Layanan Cash
3.2 Waktu Pemrosesan — Layanan Trade
4.0 Ringkasan lzin Pengguna

2 0of42

27
32
33
34

36
36
37
38
39
39



UOB Transaction Banking | -3BIBPlus

Panduan Singkat

Selamat Datang di UOB Business Internet Banking Plus (BIBPlus)

UOB BIBPIus merupakan layanan internet banking dari UOB untuk memenuhi kebutuhan bisnis Nasabah yang
terus berkembang. Kami menggunakan teknologi terkini untuk menghadirkan solusi terdepan dan menyeluruh
membantu Anda mengatur kebutuhan transaksi Cash dan Trade Anda secara lebih efisien. BIBPlus menawarkan
kenyamanan, fungsi kontrol yang lebih baik dan kemudahan memantau transaksi Cash dan Trade Anda.

Hal —hal yang perlu diperhatikan sebelum Anda memulai

1. Persyaratan sistem yang direckomendasikan:
Cek sistem komputer Anda untuk memastikan sistem tersebut telah memenuhi pengaturan yang
direkomendasikan untuk menjalankan BIBPlus. Lihat FAQ untuk pengaturan sistem minimum. Silakan
kunjungi website korporasi kami. (www.uob.co.id/personal/cash/cash-bibplus.html)

2. Tiga peran penting dalam BIBPlus
Sebelum Anda memulai, pastikan peran Anda dalam BIBPlus. Berikut ini dijelaskan mengenai berbagai peran
dalam BIBPlus. Setelah Anda menentukan peran Anda, Anda dapat mengetahui langkah-langkah selanjutnya.

a. Administrator Perusahaan berperan sebagai berikut:

-Membuat Pengguna Nasabah dan menentukan Token pengaman dan kata sandi awal untuk Pengguna
Nasabah; mengaktifkan atau menonaktifkan ID Pengguna Nasabah; mengatur ulang kata sandi ketika
Pengguna Nasabah lupa kata sandi.

- Menentukan akses ke produk dan nomor rekening untuk Pengguna Nasabah

b. Penandatangan Perusahaan dapat menjalankan fungsi sebagai berikut:
- Melihat Informasi Rekening
- Pembuatan Transaksi
- Persetujuan Transaksi

c. Pengguna Perusahaan dapat menjalankan fungsi sebagai berikut:
- Informasi Rekening
- Pembuatan Transaksi

3. Perhatikan keamanan halaman website Anda
Saat Jogin ke BIBPIlus, periksa apakah alamat website pada status bar di bagian atas browser Anda berubah
dari http:// ke https:// dan ikon keamanan (simbol gembok Q) muncul di samping kiri/kanan bar alamat URL
browser Anda. Jika Anda tidak melihat simbol gembok, segera tinggalkan website tersebut dan melaporkannya
kepada UOB Call Centre di nomor 14008.

4. Langkah tambahan untuk meningkatkan keamanan dalam transaksi online Anda
- Ubah Kata Sandi Anda secara berkala.
- Simpan Token Anda di tempat yang aman.
- Segera laporkan kepada Bank jika Token anda rusak atau hilang. Permintaan penggantian token yang rusak
atau hilang harus disertai dengan formulir pengelolaan terkait. Dalam kondisi token rusak, Anda harus
mengembalikan token rusak bersamaan dengan formulir pengelolaan tersebut kepada Bank.
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- Unduh (download) aplikasi hanya dari situs yang terpercaya. Sebaiknya Anda tidak mengakses atau bahkan
mengunduh file dan/atau aplikasi dari website yang tidak dikenal atau tidak dapat diyakini keabsahannya.

- Matikan Bluetooth atau Wi-Fi perangkat Anda terutama di tempat umum jika tidak digunakan.

- Instal firewall personal' pada PC Anda sekaligus perangkat lunak (software) anti-virus dan anti-trojan horse?
untuk melindungi PC Anda dari virus dan program yang berbahaya.

Penting untuk diperhatikan:

- Bank tidak pernah menanyakan data-data rahasia seperti Token, PIN, kata sandi, login ID, data pribadi dan
sebagainya melalui telepon atau email.

- Apabila Anda menggunakan fasilitas dari terminal akses publik maka pastikan untuk selalu Jogout dari BIBPlus
sebelum berpindah ke website lain dan pastikan selalu menghapus browser’s disk cache
(pada Menu Bar> pilih Tools> klik Delete Browsing History). Hal ini akan mencegah informasi rekening Anda
tersimpan pada terminal.

- Selalu akses dengan mengetik https://bibplus.uob.co.id/BIB/public dan tidak melalui tautan email. Kami
sarankan untuk menyimpan akses BIBPlus di menu Favorites atau Bookmarks.

Firewall Personal

Firewall personal menyediakan dua fungsi dasar. Fungsi ini melindungi sistem Anda dari pemindai yang tidak
diminta dari internet dan juga menawarkan kontrol ke luar. Pemindai ke dalam dapat mencari dan memblokir
perintah, instruksi, program atau pesan yang tidak diundang masuk ke dalam sistem Anda, sementara kontrol
ke luar akan mencari dan memblokir program yang tidak dikenal (seperti virus dan Trojan horses) untuk
mengirimkan pesan dari komputer Anda ke luar.

2Trojan Horse

Trojan dalam keamanan komputer merujuk kepada sebuah bentuk perangkat lunak yang mencurigakan
(malicious software/malware) yang dapat merusak sebuah sistem atau jaringan. Tujuan dari Trojan adalah
memperoleh informasi dari target (kata sandi, kebiasaan pengguna yang tercatat dalam system log, data, dan
lain-lain), dan mengendalikan target (memperoleh hak akses pada target).

Kebijakan Bank

Bank memerlukan waktu setelah diterimanya transaksi untuk diproses melalui BIBPlus. Waktu pemrosesan
merupakan kebijakan bank yang diatur secara internal Bank.
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1. BIBPlus Login

Sebelum Anda login ke BIBPIlus untuk pertama kali, pastikan Anda telah menerima tiga komponen berikut ini

Surat ID Pengguna e Surat Kata Sandi (Password) o Token
beserta Lembar Pernyataan

« Bank hanya akan mengaktifkan ID Anda « Anda akan menerima Surat Kata Sandi « Digunakan untuk mengakses
setelah menerima LembarPernyataan Anda secara terpisah dalam waktu 1-2 BIBPIlus dan sebagai alat otentikasi
yang telah Anda tanda tangani. hari setelah menerima Surat ID Pengguna. untuk menyetujui transaksi. Token

akan diterima sekitar 3-10 Hari Kerja
setelah proses pendaftaran selesai
dilakukan oleh Bank.

1.1 Login Pertama Kali

Silakan mengunjungi website BIBPlus: https://bibplus.uob.co.id/BIB/public
« Sebelum Anda /ogin ke BIBPlus untuk pertama kalinya, ID Anda perlu diaktifkan terlebih dahulu oleh Bankatau aktivasi online
= Kami merekomendasikan untuk menyimpan alamat website di atas dalam menu “Favorites” di browser Anda untuk kemudahan login

selanjutnya.

a Secure Zone

BIBPlus

Grup ID:"

Id Pengguna:®

Kata Sandi."

Hapus Login
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o Masukan “ID Grup”, “ID Pengguna” dan “Kata Sandi”
9 Klik “Login” untuk masuk ke halaman selanjutnya
9 Setelah membaca memahami dan menyetujui “Perjanjian Layanan”,silahkan klik “OK”

Jika terdapat hal-hal yang perlu penjelasan lebih lanjut terkait dengan Perjanjian Layanan, agar
menghubungi Call Center 14008 (24 Jam)

PLEJANJAN LAYARAN UOD DUSNLSS MILRNLT DANKING PLUS

1. DFFINSI DAN INTERPRETASI
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o Anda akan melihat halaman berikut ini, dimana Anda dipersilakan untuk menggunakan Token
pengaman Anda

a Secure Zone

- Tekan Tombol Login pada Token
Anda
Enter he One.Time Password (OTP) - Masukkan One-Time Password
a3 daplayed on the token in the npul .
el v (OTP) yang muncul dilayar token
ke kolom di bawah ini.

Press the Login bution on your ioken

Kata Sandi Satu Kali-Penggunaan*

11-1111116-2
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Harap pastikan dua digit terakhir nomor serial Token yang berada di balik Token pengaman Anda sama

dengan yang terlampir di layar.

Tekan tombol LOGIN pada Token pengaman Anda. Token pengaman akan menampilkan One-Time
Password (OTP). Masukkan OTP ke dalam kolom kosong menggunakan keyboard komputer Anda dan

klik “Kirim”.

Tombol Sign 2
Tekan untuk input Challenge Code
bagi Sign 2 Persetujuan Transaksi

Tombol Sign 1/ OK \

- Tekan untuk input Challenge Code
bagi Sign 1 Persetujuan Transaksi

- Tekan OK untuk mengkonfirmasi
input Sign 2 Challenge Code

BUSINESS

Indikator Challenge Code 1 & 2 \
1 — Untuk input Sign 2 - Challenge Code 1
2 — Untuk input Sign 2 - Challenge Code 2

Tombol OTP AN
Tekan guna mendapatkan OTP untuk
menyetujui transaksi tanpa resiko finansial.

Tombol LOGIN/Backspace

- Tekan guna mendapatkan OTP untuk logi
ke <UOB BIBPlus> atau

- Tekan Backspace untukmemperbaiki

kesalahan input

o Saat Anda telah memasukkan kode OTP, Anda akan diminta untuk mengganti kata sandi yang baru
(kata sandi yang lama adalah kata sandi yang diterbitkan oleh Bank dalam surat kata sandi Anda).

Anda juga memiliki pilihan untuk mengganti ID Pengguna (ini akan menjadi ID Pengguna permanen Anda
untuk /ogin ke BIBPlus dan tidak akan dapat diubah kembali).

&

o Masukkan ID Pengguna yang baru (opsional) dan kata sandi yang baru, klik “Kirim”.

« Kata sandi harus berupa alfa-numerik minimum 8 sampai maksimum 20 karakter, tanpa spasi maupun karakter spesial (sensitif
terhadap huruf kapital/ huruf kecil).

Db F s
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1.2 Pengaturan Awal Notifikasi

Langkah 1: Pilih Menu Notifikasi

Administras:
Pengealciaan Yursdksi Langkah 1a: Penyorahan
Pada bagian atas menu bar:
Pengekciasn Pengouns Pilih Administrasi>Pengelolaan
Notifikasi
Pengelcisan Data

Pengeicizan Penerima Pembayaran

l

Permintaan Audt

Langkah 2: Mengatur Notifikasi Penyerahan

Ubah Pengiriman Notifikasi
Nama singkatan: MAKMURJAYADY
MNama PT MAKMUR JAYA
Alarnat
Pihak yang dapat dihubungi: FAISAL
Enfitas Produs. Sub Prosuk Tipe Statum Produl
Langkah 2a:

Klik tombol Menambah Notifikasi

Langkah 1b:
Pada bagian kiri navigasi menu
bar>Pilih Penyerahan

Menambah Hottikas

Produk’

Sub Produk’
Tipe:

Status Produk:
ID Perusahaan:’

Ambang batas
Nominal:

v Langkah 2b:
= Pilih Kriteria Notifikasi

Penerima;
Input Pengguna
Kontrol Pengguna
Kirim Pengguna

Pihak yang dapat dihubung:

Langkah 2c:
Pilih Penerima
Notifikasi

[

Langkah 2d:

Klik tombol OK untuk
menyimpan pengaturan
notifikasi ini
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1.3 Login Selanjutnya (Setelah Logout)

o Buka Website BIBPIus.

a Secure Zone
BIBPlus

Grup ID:*

Id Pengguna:*

Kata Sandi:*

o Masukkan “ID Grup”, “ID Pengguna”’ dan “Kata sandi’ Anda.

9 Klik “Login” untuk memasuki halaman selanjutnya.

N

Pilihan bahasa yangtersedia:
1.Bahasa Indonesia
2.Bahasa Inggris

o Tekan tombol LOGIN pada Token pengaman. Token pengaman akan menampilkan OTP. Masukkan OTP
ke dalam kolom yang diminta menggunakan keyboard komputer Anda lalu klik “Kirim”.

BI BP[US a Secure Zone

Press the Login button on your token

Enter the One.Time Password (OTP)
as deplayed on the loken in the npul
fieid below

Kata Sandi Satu Kali-Penggunaan*

Hapus Kirim

- Tekan Tombol Login pada Token

- Masukkan One-Time Password

(OTP) yang muncul dilayar token
ke kolom di bawah ini.
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2. Informasi Rekening

2.1 Informasi Saldo Rekening

Klik “Layanan Rekening” -+ “Ringkasan Rekening” pada navigasi menu bar yang terletak di bagian kiri
atas. Hal tersebut akan mengarahkan Anda pada halaman Ringkasan Rekening:

e BIBFlus Langkah 1:
Pada bagian atas menu bar:

A Leyeren Rekenng sy Cash oo Trws y T Pilih Layanan Rekening
>Ringkasan Rekening

g Pbirey

Sweanrg Korsn

Margparres Tughue T

Cwgeabs Dagasgha
FENE— [ e ]
Jaftar Rekening Koran
Jin - L]
....... o -
_y % i R
Tetw s onem weareh Srdesbu) Poions i aen KH waed Peeatess AU L]
ow
rioren on
it Anoses. Coaptone ca Langkah 2:
Tatal o0 Sadne sk Arhas bu) Bebuns e 0en B e fad Posonsbonsmy | (U0 . 3 Jika diperlukan, gunakan
Pilihan Pencarian untuk
seleksi Rekening yang akan
Group O Aciount Humber dilihat
Company ID Equevalent Coy te

view 830

o Pada bagian atas dari tabel Ringkasan, Anda dapat meng-klik berbagai pilihan ikon Pencarian (kaca
pembesar) untuk memilih ID perusahaan, Nomor Rekening, dan Mata Uang Ekuivalen untuk melihat saldo,
lalu klik “Pencarian”.

o Anda dapat memilih untuk mengunduh Ringkasan Rekening pada bagian kiri atas dalam bentuk PDF atau
CSv.
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2.2 Informasi Mutasi Rekening

Klik “Layanan Rekening” -+ “Rekening Koran” pada navigasi menu bar bagian atas.
Anda akan melihat layar halaman seperti berikut ini:

Langkah 1:
Pada bagian kiri menu bar:
> Pilih Mutasi Rekening

Latyaray Sash

I Peeruis3haan:

Hamor Rekening'

Fankafg 1enggal

Grup 10 _ MAKMURJAYAD1 Pada Pencarian Mutasi
1D Perusahaan: 4 Rekening, pilih Nama

Nomor Rekening* b Perusahaan, Nomor
Rentang tanggal Hari Ini ® Hari Sebelumnya Bulan ini Bulan sebelumnya Rekening & Periode Data
Dt w Hingga w untuk dltampllkan

= = == o
Fihan Sulan m Can Kentang |anggal menampikan ansais dengan batas wakiu temann L‘!I'-IF'A&'\ gurakan plihan
Har rs untuik transaks: han i

Can

9 Silakan memilih Nama Perusahaan, Nomor Rekening & Periode lalu klik “Pencarian’.

o Kemudian Anda akan masuk ke halaman Mutasi Rekening:
« Anda dapat memilih untuk mengunduh Mutasi Rekening pada bagian kiri atas dalam bentuk PDF atau CSV.

unauh Arsip
y . . -
Rincian Rekening PoF
| Cav
LMl
D Penusahaan MJO1 Homar Retkening Ketja
Tipe Rekening Rekening Koran Nama Rekenng Panang
Mats Usrg Rekening IDR i
Rincian Mutasi - Dari: 08 Sep 2015 Hingga: 08 Sep 2015
Qo
Tanggal Vauta |::'\m|:::| Timeslamp Deskripsi Dwposit Penarnikan Sy
i3 123k detmkan
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3. Membuat Transaksi Transfer

BIBPIlus menyediakan layanan pengiriman uang dari rekening Anda ke rekening penerima melalui
pemindahbukuan, transfer domestik, dan transfer ke luar negeri.

3.1 Pindah Buku (Transfer antar rekening)

o Klik “Layanan Cash” pada menu bagian atas dan pilihlah tipe pembayaran dari daftar pilihan

- Transfer antar rekening : antar rekening di UOB
- LLG dan RTGS : antar Bank di Indonesia dalam mata uang IDR
- Remitansi : transfer ke Bank di Indonesia atau luar negeri dalam mata uang asing

Langkah 1: Pada bagian atas menu bar: Pilih Layanan Cash > Transfer Dana Lokal

5 BIBP'US Langkah 1 ]

L Layanan Rekening Layanan Cash Jasg Trade

Transfer Dana Lokal

sfer Interr

o “Layanan Cash” —» “Tranfer Dana Lokal” —§ “ Transfer antar rekening ”
(Anda juga dapat membuat transaksi dengan meng-klik “Dari Template”).

Langkah 2: Pada bagian kiri navigasi menu bar > Pilih Transfer Dana Antar Rekening

2°BIBPlus

"' Layanan Rekening Layanan Cash Jasa Trade w

Transfer Dana Lokal TranSfer Dana LDKE[ / Langkah 2 l

Transfer Dana Antar
Rekening

LLG

RTGS
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Langkah 3: Masukkan rincian pada layar Transfer antar rekening
= Kolom dengan * wajib diisi dan tidak boleh dikosongkan

Bual Rekening Transfer Internal Baru g?é?:lfa traknsaksi pglq'?\

us akan memiliki
nomor referensi BIB
yang unik

Faviter Ban = * Capeod nl - I-. 21 6r :
e o v Sedern g e ra

BET roE

Bagian ini hanya akan
terlihat ketika Anda memberi
tanda +/ pada kotak cek
“Pembayaran Berkala” di
layar sebelumnya.
- Tanggal Mulai - tanggal
dimana Anda melakukan
transfer yang pertama

- Pilihan Frekuensi - harian,
—_— mingguan, bulanan
. -Jumlah Transfer -
| SR mengindikasikan berapa kali
oo 8 cmeen  den Canen transfer akan dijalankan
berulang

g foture L0 [T

8 tmaing sms  Perecaa

Masukkan rincian mengenai penerima
secara manual atau klik pada ikon
Pencarian (Juntuk mengambil data
penerima yang sebelumnya telah disimpan

o Setelah semua kolom yang wajib diisi telah terisi, klik “Kirim” (untuk persetujuan).

o Anda juga dapat meng-klik “Simpan” (sebagai draft), “Template” (simpan sebagai template — dan
menyimpan nama template sebagai “ID Template”), “Batal”’ (untuk meninggalkan halaman tanpa menyimpan).

KIRIM transaksi untuk persetujuan
oleh Penandatangan

Template Batal Bantuan s

SIMPAN sebagai Untuk menyimpan Untuk memBATALkan Untuk mengakses Pedoman
draft untuk dapat transaksi sebagai transaksi BANTUAN untuk pengguna
diubah sewaktu- TEMPLATE guna secara online
waktu pemakaian rutin di

masa depan
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.2 Transfer Domestik

Transfer Lalu Lintas Giro (LLG)

Klik “Layanan Cash” pada menu bagian atas dan pilihlah tipe pembayaran dari daftar pilihan

- Pemindahbukuan : antar rekening di UOB
- LLG dan RTGS : antar Bank di Indonesia dalam mata uang IDR
- Remitansi : transfer ke Bank di Indonesia atau luar negeri dalam mata uang asing

Langkah 1: Pada bagian atas menu bar: Pilih Layanan Cash > Transfer Dana Lokal

5 BIBPlus m

L Layanan Rekening ~ Layanan Cash Jasg Trade w

Transfar Dana Lokal
sfer Interr

e ‘Layanan Cash” —P “Tranfer Dana Lokal” —» “LLG”
(Anda juga dapat membuat transaksi dengan meng-klik “Dari Template”).

Langkah 2: Pada bagian kiri navigasi menu bar > Pilih LLG

# Layanan Rekening w Layanan Cash Jasa Trade w A

Buat LLG Baru [

Transfer Dana Antar

Rekening ID Perusahaan:*
LLG Transfer Dari:”
RTGE

Pembayaran
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Langkah 3: Masukkan rincian pada layar LLG

= Kolom dengan * wajib diisi dan tidak boleh dikosongkan

Buat LLG Baru Semua transaksi pada
BIBPIlus akan memiliki
nomor referensi BIB
yang unik

(Y
tanater et DR 419300, wnt Accon ricrah Red 1ID)
Tige Prestun Mana Temgipn

Tangpal Lpilkas ATAONTA A

Q7 - Eeperaes
- Hords Bork

[ e
LLEst) LI

et 1S PRSI SRR B
LreeT e e O e
ey G Mo, L OF BTG 4

e 1 B ay

Masukkan rincian mengenai penerima
secara manual atau klik pada ikon
Pencarian ( Q ) untuk

mengambil data penerima yang sebelumnya
telah disimpan

9 Setelah semua kolom yang waijib diisi telah terisi, klik “Kirim” (untuk persetujuan).

o Anda juga dapat meng-klik “Simpan” (sebagai draft), “Template’ (simpan sebagai template — dan
menyimpan nama template sebagai “ID Template”), “Batal” (untuk meninggalkan halaman tanpamenyimpan).

KIRIM transaksi untuk persetujuan
oleh Penandatangan

SIMPAN sebagai Untuk menyimpan Untuk memBATALkan Untuk mengakses Pedoman
draft untuk dapat transaksi sebagai transaksi BANTUAN untuk pengguna
diubah sewaktu- TEMPLATE guna secara online
waktu pemakaian rutin di

masa depan
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Transfer Real Time Gross Settlement (RTGS)

o Klik “Layanan Cash” pada menu bagian atas dan pilihlah tipe pembayaran dari daftar pilihan

- Transfer antar rekening : antar rekening di UOB
- LLG dan RTGS : antar Bank di Indonesia dalam mata uang IDR
- Remitansi : transfer ke Bank di Indonesia atau luar negeri dalam mata uang asing

Langkah 1: Pada bagian atas menu bar: Pilih Layanan Cash > Transfer Dana Lokal

5” BIBPlus m

L Layanan Rekening Layanan Cash Jasg Trade w

Transfar Dana Lokal

=far Intarr

o ‘Layanan Cash” —® “Tranfer Dana Lokal” — “RTGS”
(Anda juga dapat membuat transaksi dengan meng-klik “Dari Template”).

Langkah 2: Pada bagian kiri navigasi menu bar > Pilih RTGS

BIBPlus

l"' Layanan Rekening Layanan Cash Jasa Trade
Transfer Dana Lokal Buat RTGS Baru o Langkah 2\
Transfer Dana Antar
Rekening 1D Perusahaan:”
LLG Transfer Darl;

eI

Langkah 3: Masukkan rincian pada layar RTGS

« Kolom dengan * wajib diisi dan tidak boleh dikosongkan
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Buat RTGS Baru Semua transaksi padaN
BIBPlus akan memiliki
nomor referensi BIB
yang unik

rEacan Unum

1 Ferunahsan Fath

Tramsles O s Azount - Conpora ad R0

Tgpe Pygabek 3 Morrn Ternglane

Inragael Lpilas wue = jasmnyny

Roncian v nsahsi

Messsival Lavsgrgerl i wredass

e Nagvatah|

Masukkan rincian mengenai penerima
secara manual atau klik pada ikon
Pencarian (& untuk mengambil data
penerima yang sebelumnya telah disimpan

9 Setelah semua kolom yang waijib diisi telah terisi, klik “Kirim” (untuk persetujuan).

o Anda juga dapat meng-klik “Simpan” (sebagai draft), “Template” (simpan sebagai template — dan

menyimpan nama template sebagai “ID Template”), “Batal” (untuk meninggalkan halaman tanpa menyimpan).

KIRIM transaksi untuk persetujuan
oleh Penandatangan

SIMPAN sebagai Untuk menyimpan Untuk memBATALkaN Untuk mengakses Pedoman
draft untuk dapat transaksi sebagai transaksi BANTUAN untuk pengguna
diubah sewaktu- TEMPLATE guna secara online
waktu pemakaian rutin di

masa depan
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3.3 Transfer ke Luar Negeri (Remitansi)

o Klik “Layanan Cash” pada menu bagian atas dan pilihlah tipe pembayaran dari daftar pilihan

- Transfer antar rekening : antar rekening di UOB
- LLG dan RTGS : antar Bank di Indonesia dalam mata uang IDR
- Remitansi : transfer ke Bank di Indonesia atau luar negeri dalam mata uang asing

Langkah 1: Pada bagian atas menu bar: Pilih Layanan Cash > Remitansi

I ———— Langkah 1\

Layanan Cash ~ Jasa Trade

Transfer Dana Lokal

o “Layanan Cash” —P “Remitansi” —9 “Telegraphic Transfer”
(Anda juga dapat membuat transaksi dengan meng-klik “Dari Template”).

Langkah 2: Pada bagian kiri navigasi menu bar > Pilih Telegraphic Transfer

BIBPlus

f Layanan Rekening v Layanan Cash Jasa Trade v
. ana L ok . Langkah 2 ]
Transfer Dana Lokal Buat Rem|ttance MT1 03 Baru
Remitansi
Telegraphic Transfer 1D Perusahaan.”
Dari Template Transfer Dari:"
Salin Dari Pembayar

Anda dapat melakukan transaksi Telegraphic Transfer (TT) den
sebelumnya
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Langkah 3: Masukkan rincian pada layar Telegraphic Transfer
= Kolom dengan * wajib diisi dan tidak boleh dikosongkan

Buat Remittance MT103 Baru Semua transaksi pada
BIBPlus akan memiliki

nomor referensi BIB
yang unik

Rincian Umum

Bara

D Perusahaan

Transter Darl M ment Accourt - Carporate Ref BB
Tipe Produk MT 103 Trarsler Telagratik Nama Tempiate
Tanggal Aglmasi PRUAL0T0 farineviyry

Rincian Penerima

Kode DIC SVFT

Alamat

Nams Dark s

Alamat
IBAN  Resdning
Negara
TLtus Perluouk
Penenima ® Resaent hon Resoont ALMMIT Cabang
§tatus Varfanegara Cesanpu v 9

Masukkan rincian mengenai penerima
secara manual atau klik pada ikon
Pencarian (5 untuk mengambil data
penerima yang sebelumnya telah disimpan

9 Setelah semua kolom yang waijib diisi telah terisi, klik “Kirim” (untuk persetujuan).

o Anda juga dapat meng-klik “Simpan” (sebagai draft), “Template” (simpan sebagai template — dan
menyimpan nama template sebagai “ID Template”), “Batal”’ (untuk meninggalkan halaman tanpa menyimpan).

oleh Penandatangan

m Template T Bantuan

KIRIM transaksi untuk persetujuan\

SIMPAN sebagai Untuk menyimpan Untuk memBATALkan Untuk mengakses Pedoman
draft untuk dapat transaksi sebagai transaksi BANTUAN untuk pengguna
diubah sewaktu- TEMPLATE guna secara online
waktu pemakaian rutin di

masa depan
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3.4 Transaksi Dengan Valuta Berbeda

Untuk transaksi dalam mata uang yang berbeda dengan mata uang rekening debit, berlaku ketentuan
sebagai berikut:

o Transaksi dengan nominal maksimum IDR 200 juta atau ekuivalen, maka Nasabah dapat menggunakan
kurs board rate atau menggunakan FX contract yang telah disepakati dengan Treasury sebelumnya

Nilai Tukar

NEM Tukar Vaksta Ating @' Qunakan Suku Bunga Counter Qunakan Kontrak FX
Nokai Tubkar Angis inl hamya inciatt Nomiral Ekuivalen

Tinaat tokianid 15005 A8°0FF) Momindd Ekuivalan

9 Untuk transaksi dengan nominal lebih besar dari IDR 200 juta atau ekuivalen, maka Nasabah wajib
memasukkan FX contract.

Nilai Tukar

Nilai Tukar Valuta Asing: Gunakan Suku Bunga Counter '@ Gunakan Kontrak FX

*Nomor Kontrak:

3.5 Pelaporan LLD

Untuk transaksi yang membutuhkan pelaporan LLD, maka Nasabah wajib mengisi bagian di bawah ini
dengan lengkap dan benar:

Balance of Payments Detais
8 Code bl

20 of 42



UOB Transaction Banking | -SBIBPlus

Panduan Singkat — Layanan Trade

4. Layanan Trade — Membuat LC Impor (menggunakan Salin Dari)_
4.1 Memilih Tipe Produk Trade

Klik “Layanan Trade’ pada bagian atas menu dan pilih tipe produk frade dari daftar pilihan.
Langkah 1: Pada bagian atas menu bar: Pilih Layanan Trade > Letter of Credit Impor.

BIBPIus [Lnoten T

Letter of Credit Impor
Berita Internal

Letter af Credit Ekspor

L Layanan Hekening Layanan Cash

Penagihan Impaor
Penagihan Ekspor
Bank Saransi

Femmintaan Pembiayaan

Nominal Outstanding Shipping Cuaraniee

Langkah 2: Pada bagian kiri navigasi menu bar > Pilih Salin Dari (Anda juga dapat membuat transaksi
dengan meng-klik Buat Baru atau Dari Template)

BIBPlus

" Loyanan Rekensng Laypnan Cash Josa Trade v Veluta Asing v Hdminesltrass ~

EEER Lot of Cresit

Langkah 2\

Unggat LG

Jprmnaty LT (Frock To Back)
Lt Transaka

Riwrari Dadn Ying Hodiem

Dhetasygen
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Langkah 3: Pilih transaksi dari Salin Dari.

Ligwr st s T ey -

Daftar Letter of Credit impor Eksisting

Step 3 ]

Lavswtan s s Cant J3sa Trnde Vakits Ay AdmITITTES ]
_ Buat Letter of Credit Impor dari Dala Eksisting
s
 an o s D e
e —
o
L) LC Y0000 T4D
S LT (BCR TE BN
Haws Wroivs
T Trarman
” MP—— . .
s Untuk aplikasi Trade,
Cmetin WG AP " I e

Nasabah dapat
menggunakan

shortcut untuk navigasi
ke setiap bagian dalam
formulir

Tty ol Kated arm v WAy

Wrwel Hadauene ABC I ITTASCE TSRO IO

aprani

[

A0 IC TTRASCE TENAAAD IO T I Al

s

AP LK VVRACCL {4 b

Langkah 5: Lengkapi pengisian aplikasi LC Impor dan kirim untuk persetujuan.

KIRIM (Submit) transaksi
untuk persetujuan oleh Penandatangan

FE I IS N

SIMPAN (Save) LC
Impor sebagai draft
untuk dapat diubah
sewaktu-waktu
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Untuk menyimpan
transaksi sebagai
TEMPLATE guna

BATAL (Cancel)
Untuk memBATALkan
transaksi

BANTUAN (Help) Untuk mengakses
panduan BANTUAN pengguna secara
online

pemakaian rutin di
masa depan
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Untuk menyetujui transaksi, Penyetuju dapat melakukan otorisasi melalui berbagai pilihan menu:

- menu Transaksi Tertunda

- menu Transaksi yang Belum Disetujui (dari setiap layar produk)

5.1. Menyetujui dari menu Transaksi Tertunda

o Carilah transaksi melalui pilihan pada bagian atas menu bar.

BIBPlus

L Lyyaran Hacenng Layanen Cath Jaza fraoe v

ransaksi dan Laporan

P s P 1y

Rikon g Moran

Baanbunrean loadear lowie
[opesy Eeprgea
Figirrvin

Feerdsrwd Mo b

9 Pilihlah transaksi yang akan disetujui

Daftar data Transaksi Tertunda

10 Perunanas~
Homor Relening

Reloranid Husabah

Langkah 1b:
Pada bagian kiri
navigasi menu
bar > Pilih
Transaksi Tertund

Langkah1 a: Notifikasi transaksi
Pada bagian atas
menu bar: Pilih Transaksi Tertunda
Layanan Re_kemng Cari Transaksi
> Transaksi dan
Laporan Inisiasi Batch
Informasi Batch
Informasi
Notifikasi dan Adpis
Unduh Laporan
Daftar Kerja
Ret DIt
Statin =

Mo Ref\CO Anip

Langkah 2a (Opsional):
Buka pilihan PENCARIAN
guna memasukkan kriteria
seleksi untuk mencari
transaksi yang akan
disetujui

Produs Trasster Dara MNaerinal Dart Hingg
Tipe Produb Countarparty
Mats Vs Tarvpal Vahula'Jatih
Tempo Dart v Hingg
Cart
150 o 4 Bevs » 1
Mara [orm— 0o [— Sejuh
et DD Peschab Tipe Produk Homin Vilstallstsh  Courmmepany i
g Wimait oh - Gk Ryt
Tarrpes
B o
FTILOMOO00TME  Trwaler Dava Rearaeg wo 1220 vl oo 1912 lx;xi‘ll WD Daaahas (Tevuwn) [
Inerel
e L

e
Tt
s FTILOEOOO00ND00%

Treche Dovs  Raianng

inoral

=

Langkah 2b: \
Pilih transaksi yang akan
disetujui dengan meng-
klik BUKA DI MODE
KELOLA (ikon Q)
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O\Aelihat rincian transaksi dan menyetujui transaksi.

Rinckan Keglatan

TanggaiViaktu Krm: Rabu, 2015 Saptembear 02 133900 WAT
Nama Perusashasn MAKMURSATADY

Kade Produk Sural Kredt Berdouumen impar

Tipe: gav

Ref BB C

O Tranasksi

Tanggal Kadaluarsd
Tempat Kadaluares
Tipe LC

Noeminal LC:

Kirimn LC dangan: SWIFT

Rukaning Buya. DR Current Account - Corporate

Urituk LC Mold Lokal Asd untuk

Penagihen Penct o

Margin A

Langkah 3a:
Melihat rincian
transaksi

Langkah 3b:
Klik tombol KIRIM

untuk menyetujui
transaksi

Untuk memBATALkaN
proses persetujuan

Untuk melihat
transaksi yang akan
disetujui

Untuk mengakses
panduan BANTUAN
pengguna secara
online

o Ikuti langkah-langkah otentikasi dengan Token Secure Plus guna menghasilkan Kode Respon.

1. Tekan tombol Sign 2
2 Masukkan Kode Sign 1 dan tekan tombal OK

Langkah 3a:

3. Masukkan kode Sign 2 dan lekan tombol OK lagi

4. Token akan menamp kan 6 digit kode.

5. Masukkan kode token ke kolom Respon Token

6. Klik tombo! "Kirim" untuk menyelesaikan otonsasi
Masukkan Sign 1: 8333800

Masukkan Sign 2: 41130001

Respon Token sesssn

Ikuti instruksi pada kotak
pesan Otentikasi untuk
memperoleh Kode Respon
dari Token Anda

Denpgan menekan tombal “Kinm'. anda dianggap telah mambaca dan sofuyu terhadap syarat

dan ketentuan dad masing-masing produk dan'atau jasa,

Langkah 3d:
Klik tombol KIRIM untuk
menyelesaikan persetujuan
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9 Persetujuan Transaksi yang Berhasil dan Penyerahan kepada Bank untuk pemrosesan

Kirim Inisiasi Bank Garansi
Bank garansi anda BG15110000004059 telah berhasil dikirim kepada bank. /

P 1 = : bk
|Memn]au dan mencetak rincian transaksi. |

Klik tautan berikut ini
untuk melihat dan
mencetak rincian
transaksi

5.2. Persetujuan Transaksi dari menu Transaksi yang BelumDisetujui

o Pilih transaksi yang akan disetujui melalui layar spesifikasi produk

BIBPlus

A Layanan Rekening v

Layana

in Cash w

Josa Trade ~

Transfer Dana Lokal

Remitansi

Telegraphic Transfer

Dari Template
Salin Dari

Edit Transaksi

Menarik Data Yang Belum

Disetujui

Langkah 1a:
Pada bagian atas menu

Valuta A

bar: Pilih layar produk
(Layanan Cash atau
Layanan Trade)

e Pilih transaksi yang akan disetujui.

Dafar Transaksi Transfer Dana Lokal Yang Belum Disetujui

Langkah 1b:
Pada bagian kiri navigasi
menu bar > Pilih Menarik
DataYangBelum Disetujui

1Al 4 e | 18
Targss
™ Py Hara F
et 30 I st oY ol T LT akan raz =
Froduk  Useg [ Radasing Fargguna A
wrwbter
ot nAuE SUEMBAT Tt
FTAGABOMIONINEY  Gedpasg DR LN AT ik LT M
0T MARED  (VeeSon)
Fhara
Adra L WORNTI  Teurds
TYSITI00007 RTGS o 3 rooran
T BIT00000 Y 5 ©R XOMI[mTagpe 20 Vursen | V0000 bxrgera ™ M
[T
[ &) 00 [ e T TN WARA V001 RANE L] M
" ]
—— o WOANT  hahede
e ORI ek
T T 1% W 2RI s i
v::." CR 1AM WA IS L Moo O raa—— " .
o

Langkah 2a:

ATAU pilih beberapa
transaksi dan klik tombol
KIRIM untuk menyetujui.

hasbisn

Vo
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e Melihat transaksi dan Menyetujui transaksi.

Langkah 32

Melihat rincian

10 Parusahann: AMJOI Bani: PT BANK UOB INDONESIA

transaksi
Transfar Dari Giro UOB - Corparate Raf BIB FT15080000002151
Tipe Produk Traler Rekening [ntermal Tanggsl Apkkas 12082015 vy

Rincsan Tranafer Kepada

trarter Lepnde Rekening Intarnal
Kama MAME1 1000000700
Rebening

lowrtiost | Langkah 3b:

1. Tekan tombol Sign 2 Ikuti langkah-langkah

2 Masukikan Kode Sign 1 dan tekan tombal OK pada .k0ta.k pesan

3. Masukkan kede Sign 2 dan tekan tombol OK lagi. Otentikasi guna

4. Token akan menampilkan 6 digit kode. memperoleh Kode

5. Masukkan kode token ke kolom Respon Token Respon dari Token Anda
6. Klik tombol "Kirim" untuk menyelesaikan otonsasi

Masukkan Sign 1: B333800

Masukkan Sign 2: 41130001

Respon Token sevene

Dengan meneken tomoad “Kinm®, anda dianggep telah membaca dan setuu terhadap syarst
dan ketentuan dari masing-masing produk dan‘atau jasa,

Langkah 3c:
/ Klik tombol KIRIM

m untuk menyelesaikan

persetujuan

o Persetujuan Transaksi yang Berhasil dan Penyerahan kepada Bank untuk pemrosesan

Kirim Transfer Dana Lokal Kik tautan berikut "\

ini untuk melihat
dan mencetak rincian

Transfer Dana Lokal anda FT15110000004243 telah berhasil dikirim kepada bank. transaksi

| Meninjau dan mencetak rincian transaksi. |
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6.0 Panduan BIBPlus bagi Administrator Perusahaan

Sebagai Administrator Perusahaan, Anda dapat menjalankan fungsi sebagai berikut:

a. Membuat Pengguna Nasabah

b. Melakukan pengaturan dan serah terima Token pengaman kepada Pengguna Nasabah
c. Melakukan pengaturan akses Produk & Rekening kepada Pengguna Nasabah

d. Mengatur ulang kata sandi bagi Pengguna Nasabah
e. Mengaktifkan atau menonaktifkan Pengguna Nasabah

6.1 Membuat Pengguna Nasabah Baru

Langkah 1: Menu membuat Profil Pengguna

Administrasi Langkah 1a:

Pengeiciaan Data

Pengelolaan Penenma Pembayaran
Pengelolaan Notifikasi

Permintaan Audit

Pengeiolaan Pengguna

Pada bagian atas Navigasi menu
Pengelolaan Yurisdiksi menu bar >Pilih bar > Pilih Profil
Fengeiofsan Fenogue Pengelolaan Pengguna
9 99 Otentikasi
Pengeiolaan Data .

e

Langkah 2:

Lengkapi Rincian Profil Pengguna

N

Langkah 1b:
Pada bagian kiri

Langkah 1c:
Klik tombol Penambahan
Pengguna Baru

Langkah 2: Lengkapi Rincian Profil Pengguna

Menambah Pengguna

Perusahaan MAKMURJAYAD1

ID Login | i

Mama Depan:*

Masukan Login ID
Pengguna yang baru

Pilih Negara dimana \
nomor ID Pengguna
yang baru teregistrasi

Nama Belakang:* /

No Id: | J o v|] |

Alamat \

Pilih tipe nomor ID \
Pengguna yang baru:
KTP, SIM, atau lainnya

Rinclan Status

Masukan nomor ID \
Pengguna yang baru

Status | ~ I

Status ID Pengguna \
yang baru akan nonaktif
secara default
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Zona Waktu* Asia/Jakarta v
Bahasa/Lokal* English (UK) v
Mata Uang Dasar:" IDR

Rincian lainnya

Masukkan rincian kontak

el o s untuk Pengguna — BIBPlus

Fax: SMS / email Notifikasi
- (alerts) akan dikirimkan
E-mail:* kepada rincian kontak ini

Langkah 3: Tentukan Fungsi Grup untuk Profil Pengguna

Adviams srd Notfcaton
Arway Bill Treckrg Syvtem
At Mt arom

Audt Trad

Batih Ogration

Pilih Fungsi grup level yang akan diserahkan

m m kepada Pengguna
Pengguna - untuk menambahkan/
Admin mengubah/menghapus

pengelolaan data (contohnya
Data penerima/ bank/frase/
counterparty dan lainnya)

Pengguna - | untuk mengakses halaman
Portlets utama portlets - fitur tampilan

di website untuk kemudahan
nasabah (kalender/ alert/ FX rate)

Langkah 4: Tentukan Akses Entitas dan Fungsi Level Entitas untuk Pengguna

Langkah 4a: \
Pilih Entitas Utama - biaya
Token (jika ada)

akan dikenakan kepada
Entitas Utama.

00 Al &econt Sarvomi
01 Al Carsh - Tranvmact
D1 All Trade - Trassasct
02 M Candy - Vi

50 Benetcry Aiice - Langkah 4b: \
S0 External Actourt . .
50 PAB - Acpreve Pilih Entitas yang dapat
iyl ! diakses Pengguna baru
Manambak Hapus *
Langkah 4c:

Pilih Fungsi Level Entitas
yang akan diberikan kepada
Pengguna & klik tombol
TAMBAH
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Tipe - tipe Fungsi Entitas

Pengguna (hanya informasi)

Melihat ringkasan dan mutasi rekening

Semua “00”

Melihat transaksi

Semua “02” (Cash, Trade)

Pengguna (informasi + membuat
transaksi)

Melihat rekening dan transaksi

Semua “00” + “02” (Cash, Trade)

Mempersiapkan transaksi untuk persetujuan

Semua “01”

Membuat/Menyetujui Pra
Persetujuan Penerima

Membuat/mengelola & menyetujui Pra Persetujuan
Penerima dalam Data penerima

50 PraPersetujuan Penerima+ 50 Pra Persetujuan
Penerima Setuju (untuk menambah fungsi lain)

Semua “01” EMPL/EXEC-Mengunggah/Membuat”

Pengguna Mempersiapkan transaksi untuk persetujuan + “33 Akses Nominal” + “33 Akses Rincian”
Menyetujui transaksi Semua “01 EMPL/EXEC-Menyetujui”
Penandatangan Melihat rincian transaksi dan nominal total tetapi tidak

(Penandatangan grup dan batas
otorisasi hanya dapat diatur oleh
Bank)

dapat melihat rekaman individual; tidak dapat melihat
nominal tertinggi dalam rekaman

“33 Daftar Rincian”

Lihat nominal total, nominal tertinggi, tidak dapat
melihat rincian transaksi

“33 Akses Nominal”

Memeriksa input data transaksi oleh Pengguna

i 50 Memeriksa + Semua “01”
Pemeriksa sebelum disubmit ke Penandatangan
Pengirim Merilissemuatransaksiyang sepenuhnyaterotorisasi 50 Mengirim + Semua “01”
ke Bank untuk pemrosesan
Memantau Izin Otorisasi untuk menyetujui transaksi 50 Penandatangan Proxy + Semua “01”
8 Penandatangan Proxy

atas nama Penandatangan

Catatan: Silakan mengacu pada lampiran untuk rincian penjelasan lebih lanjut mengenai berbagai variasi fungsi
entitas yang tersedia

Langkah 5: Memberikan Token kepada Pengguna

Penunjukan OTP

Nomor Seri Token:
Tipe Token:
Tipe Biaya:

Status Token:

Catatan:

Token Pribadi:
Tanggal Penunjukan:

Ditunjuk oleh:

Langkah 5a:

Klik tombol menunjuk
/ untuk membuka layar

yang baru

Rincian Pengguna Token
guna memberikan akses
Token kepada pengguna
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Penunjukan Token User

30 of 42

Rincian Token Pengguna

Langkah 5b:
Nion St Rk Klik ikon Pencarian £) guna
' membuka daftar Token yang
Tipe Token: tersedia untuk diserahkan

kepada pengguna yang baru
Tipe Blaya:

Status Token:

Catatan:

Daftar Token

Nomor Seri Token:
Tipe token
Tipe Blaya
No seri: Tipe Tipe Biaya B Cotann Langkah 5c:
DB220. WANED Actuated Pilin Token yang akan
s == Sodie diberikankepada Pengguna

DP270 CHARGED Actvated mau dipake rike
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Langkah 6: Mengajukan pembuatan Profil Pengguna yang baru untuk persetujuan

Kirim Profil Pengguna
untuk persetujuan

Langkah 7: Menyetujui pembuatan Profil Pengguna yang baru

|Wmﬂm | Langkah 7a: Pengeiciaan Pengguna Langkah 7b:
Pasgetohian Yeiial Pada bagian atas Pada bagian Kiri
menu bar > Pilih g—— navigasi menu bar
Administrasi >> Akun Pengguna >Pilih Profil
Peageiokan Deta Pengelolaan Pengguna P

Patgoolan Ponoriva Pembayaan

Pegeolan Notfhsy

Farmnintaan Audit

Langkah 7c:

CANTREY RUTH MLNG CARFE(TER MAZY HATT D0 v Klik ikon tanda tanya
LUCHA STZAAAD 1225618001 345ATRIO 2IMSETRDC M3t e for AOReon S Fitwi COCEME (] x P guna membuka
halaman Profil Pengguna
untuk persetujuan

Creur |
Langkah 7d:

Klik tombol Menyetujui
setelah Anda
mengkonfirmasi seluruh
rincian Profil Pengguna
sudah benar

Lt Bame, 5 Raner Lo Sl Mhge Uy
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6.2 Pengaturan Pengguna untuk mengakses Rekening dan Produk

Langkah 8: Menentukan Fungsi untuk Profil Pengguna

Pengelolaan Pengguna

Profil Langkah 8a:
Pada bagian kiri

' navigasi menu bar >
Pilih Rekening Pengguna

Akun Pengguna

Otentikasi

- - Logn Langkah 8b: \
AR PR PERCAACEN et Pilin Pengguna dan
Faadeam Fapdeem PRCED [ klik ikon EDIT
O, LA A L

Langkah 8c:

Pilih Rekening untuk
dapat diakses oleh
Pengguna yang baru

e

¢ DR DONCIME Cured Acvasy - Conpusy o
\

T Langkah 8d: \
Pembi I * ™ .
.,_.,,u:,‘."r,;‘j,"“" " Pilin Rra EgrsetUJuan

[ tnmten . PenerimajikaPengguna
Perrair ks Cok H i

Rt vk . yang baru dibatasi untuk
RTGS
Shoping Gusentet menggu.nakan Pra.
e - Persetujuan Penerima
WIBIAOTOR TeTee) Tegres - - \ o Langkah 8e:

PilihjikaPenggunayang
baru diperkenankan
untuk melihat Ringkasan
& Mutasi Rekeningini

Langkah 8f: \
Pilihan Produk:

Pilih produk dimana
rekening Pengguna
yang baru dapat

digunakan
== @

Langkah 8g: \
Kirim pengaturan Rekening
Pengguna untuk Persetujuan
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Langkah 9: Menyetujui Pengaturan Rekening Pengguna yang Baru

Liret M rues, | ot Mars Ligm Sifin Rkl ki Langkah Qa:
::f:'h:llirl\::: 1R RN R M AT R s i a i v P s T Al i 3 Tl (e [ | xI EI Klik ikon tanda tanya guna
' ’ membuka halaman
Rekening Pengguna untuk
persetujuan
(rer
Langkah 9b:
Klik tombol Menyetujui
setelah Anda
mengkonfirmasi seluruh
rincian Rekening
Pengguna sudah benar
6.3 Pengaturan/ Pengaturan Ulang Kata Sandi Pengguna
Langkah 10: Menentukan kata sandi untuk Pengguna yang baru
Langkah 10a:
P | P
S oTgan Pada bagian atas menu
bar > Pilih Administrasi >>
Akun Pengguna f
Otentikasi
Pengelolaan Data
| ey AT B Mame Loy e Wb | Langkah 10b: \
ey : vy = 1 — Klik ikon EDIT untuk
S PREFEY @ 8 membuka halaman
Otentikasi
Tipe ® Satem . Meusl Langkah 10c: \
Kits sand Pilih opsi Manual dan
Konfirmani Kats Sandic* masukan kata sandi yang
baru bagi Pengguna.
[ oatsl [ Rantasn | (Catatan: Pengguna waijib

mengganti kata sandi pada
saat login berhasil)

Langkah 10d: N\
Kirim kata sandi yang baru
untuk persetujuan
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Langkah 11: Menyetujui kata sandi baru untuk Pengguna

Langkah 11:
Menyetujui kata sandi baru untuk
Pengguna

Langkah 11a:
Pada bagian atas menu bar
> Pilih Administrasi >> Otentikasi

1 oan Smim b e

Langkah 11b:

Klik ikon tanda tanya
guna membuka halaman
Rekening Pengguna untuk
persetujuan

Langkah 11b:
Klik tombol Menyetujui

:_:f:;:;:""v“”m”ﬁ,' PATTEN TeTROONIIIMRIZIAGETEON 2 sy e pees) sizes ORI A x—
@ reur |
6.4 Aktivasi Status Pengguna
Langkah 12: Aktivasi Status Pengguna Baru
Pengelolaan Pengguna
Langkah 12a:
navigasi menu bar >
Akun Pengguna Pilih Profil
Otentikasi
Modify User Account
Main Details
Company: T8STRONG
Login ID: BL123456
First Name:* Bob
Last Name:" LIt
Id No:* SG 2 CFIN v G0234789M
Address: Address Line 1

Address Line 2

Address Line 3

Status Details

Status:”

Active v
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Pilih AKTIF untuk mengaktifkan
ID Pengguna yang baru.
(Catatan: Pengguna hanya
dapat login jika status

ID mereka adalah AKTIF).




UOB Transaction Banking | -SBIBPlus
Panduan Singkat —Administrator PerusahaandalamBIBPlus

Langkah 13: Menyetujui aktivasi status Profil Pengguna yang baru

Administrasi Pengelolaan Pengguna
Langkah 13b:

7 Langkah 13a: navigasi menu bar
‘ Pengeiclaan Pengguna - Pada bagian atas Akun Pengguna >Pilih Profil

menu bar > Pilih
Pengeloiaan Data Administrasi>> Otentikasi
Pengelolaan Penggun

Pengelolaan Penerma Pembayaran
Langkah 13c:
(TR Taw— Logte Satus. Mat st Klik ikon tanda tanya
AT NG RIS SR 50570001 246T0I0 IMBTIONG  AuIg D1 ACHONS £t c1oani F.! xm— E:Ir;?'nn;r?n;?;flﬁa
Pengguna untuk
persetujuan

Klik tombol Menyetujui
setelah Anda
mengkonfirmasi seluruh
rincian Profil Pengguna
sudah benar
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Lampiran 1

Penjelasan atas Status Transaksi

1. Transaksi Tunggal telah DISIMPAN oleh pengguna
Belum lengkap (Draft) 2. Pembuatan transaksi online massal telah DISIMPAN secara manual oleh pengguna
3. Arsip telah berhasil di unggah sebagian

Belum lengkap (Entry) Transaksi DITOLAK oleh Penyetuju/Pemeriksa/Pengirim
Tertunda (Otorisasi yang Tertunda) Transaksi telah DIKIRIM untuk otorisasi (lebih lanjut) tergantung pada matriks otorisasi
Tertunda (Verifikasi yang Tertunda) Transaksi telah DIKIRIM untuk verifikasi
Tertunda (Pengiriman yang Tertunda) RILIS Transaksi Tertunda yang sepenuhnya terotorisasi ke Bank untuk pemrosesan
Diajukan (Terkirim) Transaksi yang sepenuhnya terotorisasi telah DIRILIS ke Bank
Diajukan (Terjadwal) Transaksi Valuta Terjadwal telah DIRILIS ke Bank
) 1. Transaksi Tunggal telah DIPROSES oleh Bank
Diproses 2. Semua item massal telah berhasil diproses oleh Bank

1. Transaksi Tunggal telah DITOLAK oleh Bank

Diproses (Ditolak) 2. Semua item massal telah ditolak oleh Bank

Diproses (Disetujui Sebagian) Beberapa item massal telah berhasil diproses oleh Bank; yang lain telah ditolak
a Peng ggana A D
Dalam Proses Arsip Massal telah diunggah namun belum dikirim/dirilis ke Bank

Arsip Massal telah diunggah namun belum dikirim/ dirilis ke Bank

- Tidak ada kesalahan yang ditunjukkan dalam Rincian Arsip

Arsip Massal telah diunggah namun belum dikirim/dirilis ke Bank dengan ditemukannya beberapa kesalahan
- Rincian kesalahan terdapat dalam catatan error via Rincian Arsip

Arsip Massal telah diunggah namun belum dikirim/dirilis ke Bank dengan ditemukannya kesalahan

Gagal - Kegagalan dikarenakan kesalahan dalam arsip
- Rincian kesalahan terdapat dalam catatan error via Rincian Arsip

Sukses

Sukses (P)

Dirubah Perubahan sedang DIPROSES oleh Bank

Dibatalkan LC/BG yang dibatalkan telah berhasil DIBATALKAN

Diterima Penyimpangan yang diterima atau Term Bill telah berhasil DITERIMA

Pemberitahuan Kedatangan Tagihan Tagihan Impor Tanpa Penyimpangan telah tiba

Impor - Tanpa Penyimpangan

Pemberitahuan Kedatangan Tagihan Tagihan Impor Dengan Penyimpangan telah tiba

Impor - Dengan Penyimpangan

Dilunasi Sebagian Kewajiban Tagihan atau Pinjaman telah dilunasi sebagian

Dilunasi Kewajiban Tagihan atau Pinjaman telah dilunasi sepenuhnya

Diperbarui Permintaan atau Adpis yang diperbarui telah berhasil diproses atau dihasilkan oleh Bank
a erjaawal da Be

Tertunda Transaksi belum DIKIRIM/DIPROSES oleh Bank

Diproses Transaksi telah DIKIRIM/DIPROSES oleh Bank

Ditolak Transaksi telah DITOLAK oleh Bank

Terjadwal Tertunda Terjadwal Transaksi telah DITUNDA untuk diproses oleh Bank

Dalam Proses Terjadwal/ Recurring transaction sedang diproses oleh Bank

Dibatalkan Terjadwal/ Recurring transaction berhasil DIHENTIKAN/DIBATALKAN oleh Bank

Transaksi Berkala Tertunda Transaksi Berkala Tertunda telah DITUNDA pembayaran pertamanya untuk diproses oleh Bank

Transfer Berkala Transaksi Berkala telah berhasil DIPROSES oleh Bank

Transaksi Berkala Ditolak Transaksi Berkala telah DITOLAK oleh Bank

Transaksi Berkala Terakhir Selesai Transaksi Berkala Terakhir telah berhasil DIPROSES oleh Bank

Transaksi Berkala Terakhir Ditolak Transaksi Berkala Terakhir telah DITOLAK oleh Bank
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Lampiran 2

Persetujuan Transaksi

Kategori

Tipe Transaksi

E-Sign2
Input
Code 2

Kode
Respon
Token

E-Sign2 Input Code 1

Transaksi yang memerlukan Otentikasi OTP
Instrumen Warkat Permintaan Buku Cek | ‘ 6 digits
Transaksi yang memerlukan E-Sign 1 Authentication
LC Impor (Import LC) Inisiasi LC Nominal Transaksi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Perubahan LC Nominal Transaksi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
LC - Pesan kepada Bank 'Dari LC yang ada' - Pembatalan Nominal Transaksi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
LC- Pesankepada Bank 'Dari Kedatangan Tagihan - Dengan Penyimpangan'| Nominal Dokumen (4-8 Digits) N.A. 6 digits
LC - Pesan kepada Bank 'Dari Kedatangan Tagihan - Tanpa Penyimpangan' | Nominal Dokumen (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Penagihan Impor (Import Collection) Pesan kepada Bank mengenai Penagihan Impor - Permintaan Pelunasan | Nominal Penagihan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Penagihan Ekspor (Export Collection) | Inisiasi Penagihan Ekspor Nominal Penagihan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Bank Garansi (Banker's Guarantee)| Inisiasi BG - Bank Garansi Nominal Garansi/Faktur (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Inisiasi BG - Kontra Garansi (Counter Guarantee) Nominal Garansi/Faktur (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Perubahan Bank Garansi Nominal Garansi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Pesan kepada Bank mengenai Bank Garansi- Pembatalan| Nominal Garansi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Shipping Guarantee Inisiasi Shipping Guarantee Nominal Transaksi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Perbarui Shipping Guarantee Nominal Transaksi (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Permintaan Pembiayaan TF Inisiasi Impor — Pembiayaan Faktur (Import Invoice Financing) Nominal Pembiayaan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
TF Inisiasi Ekspor—Pembiayaan Faktur (Export Invoice Financing) | Nominal Pembiayaan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
TF Inisiasi Ekspor - Packing Credit Nominal Pembiayaan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
TF Inisiasi Ekspor - Freight Loan Nominal Pembiayaan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
TF Inisiasi Ekspor - Credit Bills Purchased Nominal Pembiayaan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
TF Inisiasi Ekspor - Pembiayaan Ekspor Lainnya Nominal Pembiayaan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Perbarui TF Nominal Pembayaran Kembali (4-8 Digits) N.A. 6 digits
Pengelolaan Penerima Membuat/Memodifikasi/lMenghapus Rekening Penerima : : . .
(hanya Pra Persetujuan Penerima) | untuk Transfer dan Trade Rekening Penerima (8 Digits) N.A. 6 digits
Penempatan Deposito Berjangka dengan Jatuh Tempo/ Pembayaran Bunga
Instruksi:
01 - Pembaruan atas pokok dan bunga Nominal Penempatan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
02 -Pembaruan atas pokok dan bunga kreditke rekening
03 - Pokok kredit dan bunga ke rekening
Pembaruan Deposito Berjangka - Perubahan Jatuh Tempo/ Pembayaran Bunga
Instruksi untuk:
Deposito Berjangka 01 - Pembaruan atas pokok dan bunga Nominal Penempatan (4-8 Digits) N.A. 6 digits
02 -Pembaruan atas pokok dan bunga kreditke rekening
03 - Pokok kredit dan bunga ke rekening
Pembaruan Deposito Berjangka - Perubahan Bunga Kredit ke rekening
Instruksi; Hanya berlaku jika Instruksi Jatuh Tempo/Pembayaran Bunga:
02 -Pembaruan atas pokok dan bunga kreditke rekening | Nominal Penempatan (4-8 Digits) N.A 6 digits
03 - Pokok kredit dan bunga ke rekening
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Penandatanganan Transaksi (Lanjutan)

Kategori Tipe Transaksi E-Sign2 Input Code 1 E-Sign2 Input Code 2
Transaksi yang memerlukan E-Sign 2 Authentication
Pemindahbukuan
Pembayaran Lokal Elektronik | (Transfer antar rekening) Nominal Transfer (4-8 Digits) Rekening Penerima (8 Digits) 6 digits
Remittance TT (MT103) Nominal Transfer (4-8 Digits) |Hash of Beneficiary Account5 (8 digits)| 6 digits
Persetujuan per Batch Semua Tipe Transaksi Total Nominal Batch (4-8 Digits) | Hash of Beneficiary Account5 (8 digits)| 6 digits
Note:

Dapat diterapkan untuk Board Rate/FX Contract.8 karakter numerik pertama dalam Rekening Penerima (contohnya jika Rekening Penerima adalah
SA1234567890 maka nilai yang ditampilkan adalah 12345678).

Lampiran 3.1
Waktu Pemrosesan — Layanan Cash

Waktu pemrosesan dapat berubah sewaktu-waktu. Hubungi Call Center 14008 untuk konfirmasi waktu pemrosesan yang berlaku

Hari
Produk Sub Produk Permintaan VVaktu Pemrosesan Keterangan
Pemindahbukuan Senin-Jumat 24/7
(tanpa pertukaran valas) Sabtu, Minggu & Hari Libur| N.A.
Pemindahbukuan Senin-Jumat 08:30 - 14:30 . o
dengan pertukaran valas) Semua transaksi yang dikirim di luar waktu
Transfer Dana Lokal (dengan p Sabtu, Minggu, & hari libur| N.A. pemrosesan, hanya akan diproses pada hari
(Single) Senin-Jumat 08:30 - 14:30 pemrosesan yang tersedia berikutnya.
LLG
Sabtu, Minggu, & hari libur N.A.
Senin-Jumat 08:30 -14:30
RTGS
Sabtu, Minggu, & hari libur} N.A.
Online Transfer Senin-Minggu 2417
_ (immediate only)
Bulk Fund Transfer IAFT, LLG, RTGS, TT Senin-Jumat 09:00 — 13:30
Senin-Jumat 09:00 - 19:00
Bulk e-Tax
Senin-Jumat 08:30 - 15:30
Remittance (Perusahaan) TT-MT103 ‘ —
Sabtu, Minggu, & hari libur} N.A.
Semua transaksi yang dikirim di luar waktu
Senin-Jumat 07:00 - 13:30 pemrosesan hanya akan diproses pada hari
pemrosesan yang tersedia berikutnya.
Layanan Cek Pemintaan Buku Cek
Sabtu, Minggu, & hari libur} N.A.
P tan D it Senin-Jumat 08:30 - 17:00 Semua permintaan penempatan tertunda
Deposito Berjangka enen:apalan kep03| 0 akan dibatalkan jika transaksi tidak dikirim ke
erjangka Sabtu, Minggu, & hari libur] N.A. bank pada saat batas waktu penyampaian.
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Lampiran 3.2
Waktu Pemrosesan — Layanan Trade

Hari
Permintaan Jam Operasional

Transaksi (WIB)

Khusus untuk transaksi yang melibatkan pembayaran keluar di

Senin - Jumat 8:30 - 15:00 dalam negeri dalam mata uang Rupiah, Jam Operasional adalah

Layanan Trade 8:30 - 11:00 WIB

Semua transaksi yang dikirim di luar jam operasional hanya akan
diproses pada hari kerja Bank berikutnya.

Sabtu, Minggu & Hari Libur N.A.

Lampiran 4

Ringkasan dari Izin Pengguna

00 Semua Layanan Rekening

Memperkenankan Pengguna untuk mengakses
1) Ringkasan Rekening

2) Mutasi Rekening

3) Informasi TT Masuk

4) Notifikasi dan Adpis

5) Pengunduhan Arsip Umum

6) Pengunggahan Arsip Umum

Memperkenankan Pengguna untuk melihat dan melakukan transaksi pada produk berikut ini
1. Layanan Cek

01 Semua Cash - Melakukan transaksi % ELegnndahbukuan

4. RTGS

5 TT

6. Deposito Berjangka

Memperkenankan Pengguna untuk melihat dan melakukan transaksi pada produk berikut ini
1. Bank Garansi (Banker's Guarantee)

01 Semua Trade - Melakukan Transaksi | 2. Penagihan Ekspor (Export Collection)

3. Penagihan Impor (/Import Collection)

4. LC Impor (Import LC)

5. Pembiayaan Perdagangan (Trade Financing)

6. Shipping Guarantee
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Ringkasan dari Peran Pengguna (Lanjutan)
Memperkenankan Pengguna hanya untuk melihat produk berikut ini

1. Layanan Cek

02 Semua Cash - Melihat 2. Pemindahbukuan
3.LLG

4.TT

5. Deposito Berjangka

Memperkenankan Pengguna hanya untuk melihat produk berikut ini
1. Bank Garansi (Banker's Guarantee)
2. Penagihan Ekspor (Export Collection)
: 3. Penagihan Impor (Import Collection
02 Semua Trade - Melihat 4 L0 In?por (Impport l(_C)p )
5. Pembiayaan Perdagangan (Trade Financing)
6. Shipping Guarantee

50 Adpis Penerima Memperkenankan Pengguna untuk mengakses adpis penerima secara online

50 Rekening Eksternal Memperkenankan Pengguna untuk mengakses Rangkuman dan Mutasi Rekening Eksternal

50 PraPersetujuan Penerima—Menyetujuil  Memperkenankan Pengguna untuk menyetujui Pra Persetujuan Penerima

50 Pra Persetujuan Penerima —Membuat Memperkenankan Pengguna untuk membuat Pra Persetujuan Penerima

50 Penandatangan Proxy Memperkenankan Pengguna untuk menjadi Penyetuju Proxy
- Memperkenankan Pengguna untuk merilis transaksi ke bank untuk pemrosesan —hanya dapat dipakaijika

50 Kirim L O R

Perusahaan memiliki pilihan pengaturan “Kirim
e Memperkenankan Pengguna untuk melakukan verifikasi transaksi sebelum menyerahkan kepada

50 Verifikasi . : S
Penandatangan guna persetujuan - hanya dapat dipakaijika Perusahaan memiliki pilihan pengaturan
“Verifikasi”

Pertanyaan Audit Memperkenankan Pengguna untuk mengakses pertanyaan audit

Pengguna - Admin Memperkenankan Pengguna untuk mengelola pengelolaan data (contoh data penerima/bank/fase
/counterparty)

Pengguna - Portlets Memperkenankan Pengguna untuk mengakses halaman utama portlets
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Hubungi Kami
Jika anda memiliki pertanyaan silahkan hubungi Call Centre UOB 14008 (24 jam)

UOB Indonesia merupakan bagian dari UOB group yang tersebar di beberapa negara, yaitu:

Kantor regional Kami

Singapore

United Overseas Bank Limited

80 Raffles Place

#05-00, UOB Plaza 1

Singapore 048624

Tel: (65) 6539 8704

Fax: (65) 6536 7488

Corporate Call Centre Tel: 1800 226 6121
Email: TransactionBanking@UOBgroup.com

Indonesia

PT Bank UOB Indonesia

10th floor, UOB Plaza,

JI. M.H. Thamrin No. 10

Jakarta 10230

Tel: (21) 2350 6000

Fax: (21) 2993 6644

Email: TransactionBankingCs@uob.co.id

Malaysia

United Overseas Bank (Malaysia) Bhd
Level 9, Menara UOB

Jalan Raja Laut

50350 Kuala Lumpur

Tel: (60) 03 2772 6796

Fax: (60) 03 2691 2902

Call Centre Tel: (60) 03 26128 121

Email: TransactionBanking@uob.com.my

Thailand

United Overseas Bank (Thai) Public Company Limited
191 South Sathon Road

Bangkok 10120

Tel: (66) 0 2343 4848

Fax: (66) 0 2285 1746

Email: TransactionBanking@uob.co.th

China

United Overseas Bank (China) Limited

2/F 111 Dongyuan Road

Pudong New Area

Shanghai 200120

Tel: (86) 21 400 886 2821

Fax: (86) 21 6886 2060

Email: TransactionBankingChina@UOBgroup.com

Hong Kong

UOB Hong Kong Main Branch

25/F Gloucester Tower The Landmark

15 Queen’s Road Central

Hong Kong

Tel: (852) 2820 6663

Fax: (852) 2501 5124

Email: HKTransactionBanking@UOBgroup.com
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Quick Guide

Panduan singkat ini hanya dibuat untuk memberikan informasi dan dapat berubah sewaktu-waktu. Perubahan dapat berupa modifikasi, penghapusan atau penggantian
dari waktu ke waktu, dan dapat dilakukan kapanpun sesuai kebijakan Bank UOB Indonesia. Seluruh hak cipta dan properti intelektual lainya dan isi dalam buku pedoman ini
dan/atau BIBPlus adalah milik Bank UOB Indonesia. Tidak satupun bagian dari materi ini boleh dipakai, diproduksi kembali, disebarluaskan, diplublikasikan, dimodfikasi ,

ditampilkan, disiarkan, dihubungkan, atau dialihkan kepada pihak lain dengan cara apapun atau disimpan dalam sistem pengambilan informasi tanpa terlebih

dahulumemeroleh izin tertulis dari UOB Indonesia

UOB Indonesia merupakan lembaga perbankan yang terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan




