
UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.

memenuhi kriteria maka UOB akan 
mengembalikan dana sebesar Rp500.000,- 
atau Rp765.000,- ke rekening Kartu Kredit UOB 
Zenith Nasabah selambatnya dalam waktu 60 
hari setelah transaksi dilakukan.

o. Dalam hal nasabah melebihi 2 Complimentary, 
maka tarif spesial berlaku sebagai berikut:

Nasabah akan melakukan pembayaran terlebih 
dahulu di outlet OneVasco sebesar Rp500.000,- 
per layanan untuk non Schengen atau 
Rp765.000,- untuk Schengen.

g. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB Zenith” sebelum 
reservasi. (Penawaran tergantung pada 
ketersediaan OneVasco).

h. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

i. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal  Kedutaan 
Besar.

j. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB Zenith dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 
sama.

k. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 
ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

l. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB Zenith.

m. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

n. Bank UOB akan melakukan pengecekan 
pemenuhan kriteria terhadap Kartu Kredit UOB 
Zenith. Apabila Kartu Kredit UOB Zenith 

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB” sebelum reservasi. 
(Penawaran tergantung pada ketersediaan 
OneVasco.)

g. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

h. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal Kedutaan Besar.

i. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 

Eksklusif untuk pemegang Kartu Kredit UOB Zenith.

Dapatkan 2 Complimentary Layanan Visa Concierge 
OneVasco paket Bronze dan tarif spesial layanan 
Visa Concierge OneVasco untuk pengajuan Visa ke 
berbagai negara.

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026 .

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan 
Kartu Tambahan UOB Zenith yang diterbitkan di 
Indonesia.

c. Nasabah berhak mendapat 2 Complimentary 
selama periode program untuk paket Bronze 
(Kuota digabung antara Kartu Utama dan Kartu 
Tambahan) dan tidak termasuk tambahan 
biaya lainnya yang menjadi kewajiban 
pemegang kartu.

d. Complimentary mencakup layanan berikut:

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Untuk menikmati Complimentary paket Bronze, 

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026.

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan  
Kartu Tambahan UOB yang diterbitkan di 
Indonesia (Kartu Kredit UOB PRIVIMiles, UOB 
Preferred, UOB YOLO, UOB Lady’s, UOB ONE, 
Garuda Indonesia UOB, UOB Telkomsel dan 
TMRW), tidak termasuk Corporate Card.

c. Nasabah berhak mendapat tarif spesial untuk 
pembelian Visa Concierge OneVasco untuk 
pengajuan Visa ke berbagai negara

d. Tarif spesial berlaku sesuai tabel di bawah:

Eksklusif untuk pemegang Kartu Kredit UOB.

Dapatkan tarif spesial layanan Visa Concierge 
OneVasco untuk pengajuan Visa ke berbagai 
negara.

Kartu Kredit UOB Zenith Kartu Kredit UOB lainnya

Standard 
Response Time 8 jam kerja

Visa Consultation
Advisory Service

Documents Check

From Filling
Service

Standard Appointment
Booking Service

Rp500.000,-
(seluruh negara 

kecuali US, Canada, 
UK, Australia), sudah 

termasuk pajak

Rp765.000,-
(US, Canada, UK, 
Australia), sudah 
termasuk pajak

Penawaran
Layanan

Paket
Bronze

Biaya di
Indonesia

Submit
documents online

(US, Canada, UK, Australia)

Paket
VFS

Layanan Visa
Concierge

Biaya Servis
di Indonesia

Bronze

Silver

From Filling | 
Documents check & 
Upload (if required) | 

Standard 
appointment 

booking service | 
Visa Consultation 
Advisory Service | 

Travel Inconvenience

From Filling | 
Documents check & 
Upload (if required) | 

Book visa 
appointment | Visa 

Consultation 
Advisory Service | Air 

Ticket Booking | 
Hotel Booking | 
Translationn the 
documents with 
stamp | Travel 

Itinerary | Travel 
Incovenience

• US, Canada, 
UK, Australia: 
Rp968.500,-

• Semua negara 
lainnya: 
Rp623.500,-

• US, Canada, 
UK, Australia: 
Rp1.150.000,-

• Semua negara 
lainnya: 
Rp805.000,-

sama.
j. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 

ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

k. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB.

l. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

m. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.

p. Pembayaran harus dilakukan secara penuh 
menggunakan Kartu Kredit UOB Zenith.

q. Kartu Kredit harus dalam keadaan lancar dan 
tidak terblokir saat pengkreditan cashback.

r. UOB berhak untuk tidak memberikan cashback 
atau menarik kembali jumlah cashback yang 
telah diberikan kepada Pemegang Kartu Kredit 
apabila Pemegang Kartu melakukan tindakan 
atau diduga melakukan perbuatan melawan 
hukum, penipuan, kecurangan atau tindakan 
yang melanggar ketentuan peraturan 
perundang-undangan terkait penggunaan 
Kartu Kredit, fasilitas atau layanan UOB yang 
dimilikinya, manipulasi transaksi oleh 
Pemegang Kartu dan/atau Merchant, serta 
tindakan penipuan lainnya yang berkenaan 
dengan program ini.

s. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.

Dapatkan 2 Complimentary Layanan Visa Concierge OneVasco Paket Bronze dan Tarif Spesial Layanan 
Visa Concierge OneVasco untuk Pengajuan Visa ke berbagai negara dengan Kartu Kredit UOB



UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.

memenuhi kriteria maka UOB akan 
mengembalikan dana sebesar Rp500.000,- 
atau Rp765.000,- ke rekening Kartu Kredit UOB 
Zenith Nasabah selambatnya dalam waktu 60 
hari setelah transaksi dilakukan.

o. Dalam hal nasabah melebihi 2 Complimentary, 
maka tarif spesial berlaku sebagai berikut:

Nasabah akan melakukan pembayaran terlebih 
dahulu di outlet OneVasco sebesar Rp500.000,- 
per layanan untuk non Schengen atau 
Rp765.000,- untuk Schengen.

g. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB Zenith” sebelum 
reservasi. (Penawaran tergantung pada 
ketersediaan OneVasco).

h. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

i. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal  Kedutaan 
Besar.

j. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB Zenith dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 
sama.

k. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 
ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

l. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB Zenith.

m. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

n. Bank UOB akan melakukan pengecekan 
pemenuhan kriteria terhadap Kartu Kredit UOB 
Zenith. Apabila Kartu Kredit UOB Zenith 

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB” sebelum reservasi. 
(Penawaran tergantung pada ketersediaan 
OneVasco.)

g. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

h. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal Kedutaan Besar.

i. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 

Gold

From Filling | 
Documents check & 
Upload (if required) | 

Book visa 
appointment | Visa 

Consultation 
Advisory Service | Air 

Ticket Booking | 
Hotel Booking | 
Translationn the 
documents with 
stamp | Travel 

Itinerary | Travel 
Incovenience | Cover 
letter | Sponsorship 

letter

• US, Canada, 
UK, Australia: 
Rp1.530.000,-

• Semua negara 
lainnya:
Rp1.185.000,-

Biaya belum termasuk pajak

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026 .

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan 
Kartu Tambahan UOB Zenith yang diterbitkan di 
Indonesia.

c. Nasabah berhak mendapat 2 Complimentary 
selama periode program untuk paket Bronze 
(Kuota digabung antara Kartu Utama dan Kartu 
Tambahan) dan tidak termasuk tambahan 
biaya lainnya yang menjadi kewajiban 
pemegang kartu.

d. Complimentary mencakup layanan berikut:

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Untuk menikmati Complimentary paket Bronze, 

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026.

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan  
Kartu Tambahan UOB yang diterbitkan di 
Indonesia (Kartu Kredit UOB PRIVIMiles, UOB 
Preferred, UOB YOLO, UOB Lady’s, UOB ONE, 
Garuda Indonesia UOB, UOB Telkomsel dan 
TMRW), tidak termasuk Corporate Card.

c. Nasabah berhak mendapat tarif spesial untuk 
pembelian Visa Concierge OneVasco untuk 
pengajuan Visa ke berbagai negara

d. Tarif spesial berlaku sesuai tabel di bawah:

sama.
j. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 

ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

k. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB.

l. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

m. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.

p. Pembayaran harus dilakukan secara penuh 
menggunakan Kartu Kredit UOB Zenith.

q. Kartu Kredit harus dalam keadaan lancar dan 
tidak terblokir saat pengkreditan cashback.

r. UOB berhak untuk tidak memberikan cashback 
atau menarik kembali jumlah cashback yang 
telah diberikan kepada Pemegang Kartu Kredit 
apabila Pemegang Kartu melakukan tindakan 
atau diduga melakukan perbuatan melawan 
hukum, penipuan, kecurangan atau tindakan 
yang melanggar ketentuan peraturan 
perundang-undangan terkait penggunaan 
Kartu Kredit, fasilitas atau layanan UOB yang 
dimilikinya, manipulasi transaksi oleh 
Pemegang Kartu dan/atau Merchant, serta 
tindakan penipuan lainnya yang berkenaan 
dengan program ini.

s. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.



UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.

memenuhi kriteria maka UOB akan 
mengembalikan dana sebesar Rp500.000,- 
atau Rp765.000,- ke rekening Kartu Kredit UOB 
Zenith Nasabah selambatnya dalam waktu 60 
hari setelah transaksi dilakukan.

o. Dalam hal nasabah melebihi 2 Complimentary, 
maka tarif spesial berlaku sebagai berikut:

Nasabah akan melakukan pembayaran terlebih 
dahulu di outlet OneVasco sebesar Rp500.000,- 
per layanan untuk non Schengen atau 
Rp765.000,- untuk Schengen.

g. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB Zenith” sebelum 
reservasi. (Penawaran tergantung pada 
ketersediaan OneVasco).

h. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

i. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal  Kedutaan 
Besar.

j. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB Zenith dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 
sama.

k. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 
ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

l. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB Zenith.

m. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

n. Bank UOB akan melakukan pengecekan 
pemenuhan kriteria terhadap Kartu Kredit UOB 
Zenith. Apabila Kartu Kredit UOB Zenith 

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB” sebelum reservasi. 
(Penawaran tergantung pada ketersediaan 
OneVasco.)

g. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

h. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal Kedutaan Besar.

i. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026 .

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan 
Kartu Tambahan UOB Zenith yang diterbitkan di 
Indonesia.

c. Nasabah berhak mendapat 2 Complimentary 
selama periode program untuk paket Bronze 
(Kuota digabung antara Kartu Utama dan Kartu 
Tambahan) dan tidak termasuk tambahan 
biaya lainnya yang menjadi kewajiban 
pemegang kartu.

d. Complimentary mencakup layanan berikut:

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Untuk menikmati Complimentary paket Bronze, 

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026.

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan  
Kartu Tambahan UOB yang diterbitkan di 
Indonesia (Kartu Kredit UOB PRIVIMiles, UOB 
Preferred, UOB YOLO, UOB Lady’s, UOB ONE, 
Garuda Indonesia UOB, UOB Telkomsel dan 
TMRW), tidak termasuk Corporate Card.

c. Nasabah berhak mendapat tarif spesial untuk 
pembelian Visa Concierge OneVasco untuk 
pengajuan Visa ke berbagai negara

d. Tarif spesial berlaku sesuai tabel di bawah:

Paket
VFS

Layanan Visa
Concierge

Biaya Servis
di Indonesia

Bronze

Silver

Gold

From Filling | 
Documents check & 
Upload (if required) | 

Standard 
appointment 

booking service | 
Visa Consultation 
Advisory Service | 

Travel Inconvenience

From Filling | 
Documents check & 
Upload (if required) | 

Book visa 
appointment | Visa 

Consultation 
Advisory Service | Air 

Ticket Booking | 
Hotel Booking | 
Translationn the 
documents with 
stamp | Travel 

Itinerary | Travel 
Incovenience

From Filling | 
Documents check & 
Upload (if required) | 

Book visa 
appointment | Visa 

Consultation 
Advisory Service | Air 

Ticket Booking | 
Hotel Booking | 
Translationn the 
documents with 
stamp | Travel 

Itinerary | Travel 
Incovenience | Cover 
letter | Sponsorship 

letter

• US, Canada, 
UK, Australia: 
Rp968.500,-

• Semua negara 
lainnya: 
Rp623.500,-

• US, Canada, 
UK, Australia: 
Rp1.150.000,-

• Semua negara 
lainnya:  
Rp805.000,-

• US, Canada, 
UK, Australia: 
Rp1.530.000,-

• Semua negara 
lainnya:
Rp1.185.000,-

Biaya belum termasuk pajak

sama.
j. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 

ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

k. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB.

l. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

m. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.

p. Pembayaran harus dilakukan secara penuh 
menggunakan Kartu Kredit UOB Zenith.

q. Kartu Kredit harus dalam keadaan lancar dan 
tidak terblokir saat pengkreditan cashback.

r. UOB berhak untuk tidak memberikan cashback 
atau menarik kembali jumlah cashback yang 
telah diberikan kepada Pemegang Kartu Kredit 
apabila Pemegang Kartu melakukan tindakan 
atau diduga melakukan perbuatan melawan 
hukum, penipuan, kecurangan atau tindakan 
yang melanggar ketentuan peraturan 
perundang-undangan terkait penggunaan 
Kartu Kredit, fasilitas atau layanan UOB yang 
dimilikinya, manipulasi transaksi oleh 
Pemegang Kartu dan/atau Merchant, serta 
tindakan penipuan lainnya yang berkenaan 
dengan program ini.

s. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.



UOB Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia.

memenuhi kriteria maka UOB akan 
mengembalikan dana sebesar Rp500.000,- 
atau Rp765.000,- ke rekening Kartu Kredit UOB 
Zenith Nasabah selambatnya dalam waktu 60 
hari setelah transaksi dilakukan.

o. Dalam hal nasabah melebihi 2 Complimentary, 
maka tarif spesial berlaku sebagai berikut:

Nasabah akan melakukan pembayaran terlebih 
dahulu di outlet OneVasco sebesar Rp500.000,- 
per layanan untuk non Schengen atau 
Rp765.000,- untuk Schengen.

g. Reservasi di muka diperlukan dan harus 
dilakukan langsung ke email OneVasco: 
sales_id@onevasco.com atau hubungi nomor 
telepon: +622150100243. Harap sebutkan 
“Promosi kartu kredit UOB Zenith” sebelum 
reservasi. (Penawaran tergantung pada 
ketersediaan OneVasco).

h. Layanan ini hanya tersedia untuk 
negara-negara yang berpartisipasi. (Australia, 
Austria, Kanada, Kroasia, Republik Ceko, 
Denmark, Finlandia, Jerman, India, Italia, 
Jepang, Latvia, Selandia Baru, Norwegia, 
Singapura, Swedia, Swiss, Belanda, Inggris, 
Bulgaria, Estonia, Hongaria, Italia , Lituania, 
Luksemburg, Malta, Islandia, Liechtenstein dan 
Amerika Serikat).

i. Harap diperhatikan bahwa hak istimewa ini 
tidak memengaruhi waktu pemrosesan atau 
keputusan Visa Anda. Keputusan Visa tetap 
menjadi hak prerogatif tunggal  Kedutaan 
Besar.

j. Pemegang kartu harus menunjukkan Kartu 
Kredit UOB Zenith dan paspor kepada penyedia 
layanan sebelum menerima hak istimewa. 
Nama pada kartu kredit dan paspor harus 
sama.

k. Hak istimewa tidak dapat dipindahtangankan, 
ditukar dengan uang tunai, diubah ke paket 
lain, atau digunakan bersamaan dengan 
promosi lainnya.

l. Pesanan terkait tambahan (termasuk biaya 
layanan & PPN) menjadi tanggung jawab 
pemegang kartu dan dibayarkan hanya 
dengan Kartu Kredit UOB Zenith.

m. Bank tidak terlibat dalam penjualan produk 
atau penyediaan layanan apa pun. Jika terjadi 
kerusakan atau cacat, harap hubungi penyedia 
layanan secara langsung di Layanan Concierge 
Visa OneVasco.

n. Bank UOB akan melakukan pengecekan 
pemenuhan kriteria terhadap Kartu Kredit UOB 
Zenith. Apabila Kartu Kredit UOB Zenith 

a. Periode Program: 15 Januari 2025 – 15 Januari 
2026 .

b. Berlaku untuk pemegang Kartu Utama dan 
Kartu Tambahan UOB Zenith yang diterbitkan di 
Indonesia.

c. Nasabah berhak mendapat 2 Complimentary 
selama periode program untuk paket Bronze 
(Kuota digabung antara Kartu Utama dan Kartu 
Tambahan) dan tidak termasuk tambahan 
biaya lainnya yang menjadi kewajiban 
pemegang kartu.

d. Complimentary mencakup layanan berikut:

e. Layanan dapat dinikmati di:
OneVasco Visa Concierge Service Kuningan City 
Mall, 1st & 2nd Floor Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 8 - 
Jakarta Selatan 12940 – Indonesia 
Email: Sales_ID@onevasco.com
Nomor Telepon: +622150100243

f. Untuk menikmati Complimentary paket Bronze, 

p. Pembayaran harus dilakukan secara penuh 
menggunakan Kartu Kredit UOB Zenith.

q. Kartu Kredit harus dalam keadaan lancar dan 
tidak terblokir saat pengkreditan cashback.

r. UOB berhak untuk tidak memberikan cashback 
atau menarik kembali jumlah cashback yang 
telah diberikan kepada Pemegang Kartu Kredit 
apabila Pemegang Kartu melakukan tindakan 
atau diduga melakukan perbuatan melawan 
hukum, penipuan, kecurangan atau tindakan 
yang melanggar ketentuan peraturan 
perundang-undangan terkait penggunaan 
Kartu Kredit, fasilitas atau layanan UOB yang 
dimilikinya, manipulasi transaksi oleh 
Pemegang Kartu dan/atau Merchant, serta 
tindakan penipuan lainnya yang berkenaan 
dengan program ini.

s. Pengaduan terkait program ini akan berlaku 
paling lambat 30 (tiga puluh) hari kerja setelah 
periode program berakhir.


